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Presentacion

El Programa de Resultados Electorales Preliminares es un El PREP es un mecanismo de
informacion electoral que recaba los resultados preliminares y no definitivos, de caracter
estrictamente informativo a través de la captura de los datos asentados en las AEC de las
casillas que se reciben en los CATD autorizados por el OPLE, conformado por recursos
humanos, materiales, procedimientos operativos, de digitalizacion y publicacion,

seguridad y TIC.

El principal objetivo del PREP es Informar oportunamente al Consejo General del OPLE-y
a los diferentes actores politicos, medios de comunicacidn y en especial a la ciudadania,
sobre los resultados preliminares de las elecciones locales, mediante la captura y
publicacion de los datos asentados en las Actas de en cada uno de los 30 Consejos

Distritales del Estado de Veracruz.

Los compromisos particulares del PREP implementado para el proceso electoral 2015-2016

en el Estado de Veracruz, fueron sobre todo:

* Garantizar la seqguridad, transparencia, confiabilidad, credibilidad e integridad de la

informacion en todas sus fases.

e Difundir, desde el mismo dia de la Jornada Electoral, resultados fehacientes y
oportunos al Consejo General y a la ciudadania mediante los difusores en Internet,

a partir de las 20:00 horas del 5 de junio de 2016.



1. Construccion y Proceso Técnico Operativo

El diez de noviembre del afio 2015, el Consejo General del OPLE Veracruz, mediante
acuerdo OPLE/VER/CG/24/2015 aprobo la creacion de las Comisiones Temporales y
Especiales para el Proceso Electoral 2015-2016, creando asi la Comision de Resultados
Preliminares, Conteo Rapido y Encuestas. La cual esta integrada por los siguientes
Consejeros Electorales: como Presidente Juan Manuel Vazquez Barajas; integrantes: Jorge
Alberto Hernandez y Hernandez e Ivan Tenorio Hernandez; asi como los diferentes
partidos politicos con registro ante la mesa del Consejo General; y fungiendo el Secretario

Ejecutivo como Secretario Técnico.

El primer paso para la construccion del Programa de Resultados Electorales Preliminares,
fue la de crear Los Lineamientos que establecen el Proceso Técnico Operativo para la
Instrumentacion y Operacion del Programa de Resultados Preliminares de los Procesos
Electorales en el Estado de Veracruz, lo cual nos permitiéd dar un apropiado control y
seguimiento durante toda la implementacion del PREP, tomando en ellos acuerdos que
nos permitieron garantizar la transparencia, legalidad, certeza y sobre todo la maxima
publicidad del sistema informatico del PREP, tanto en el 6rgano central, como en los 30

distritos.

Mediante Licitacion Publica Nacional, se adjudicé a la empresa Grupo PROISI S.A. de C.V.
la implementacion y operacion del PREP, quien inicio con los trabajos de desarrollo de
software e instalacion de infraestructura, tanto en el denominado Centro de Compto
Estatal (CCE), como en cada uno de los 30 Centros de Acopio y Transmision de Datos

(CATDs).



2. Comité Técnico Asesor del Programa de Resultados
Electorales Preliminares

En fecha 27 de noviembre de 2015 se enviaron los oficios CPREP/38/2015 al
CPREP/47/2015, dirigidos a las instituciones académicas siguientes: Universidad
Veracruzana, Universidad Anahuac, Universidad de Xalapa, Universidad Cristobal Coldn,
Laboratorio Nacional de Informatica Avanzada, Instituto Tecnoldgico Superior de Xalapa,
Instituto Tecnoldgico Superior de Minatitlan, Instituto Tecnoldgico Superior de Acayucan,
Instituto Tecnoldgico Superior de Coatzacoalcos e Instituto Tecnoldgico Superior de
Veracruz; en los que se les hizo una cordial invitacion para participar como integrantes del
Comité Técnico Asesor del PREP, indicando en el mismo los requisitos que debian

satisfacer quienes desearan participar.

En respuesta, se recibieron 11 curriculum’s, por lo que se hizo una evaluacion de los
mismos, resultando ser los perfiles idoneos para las actividades y por lo tanto propuestos
ante el Consejo General paraintegrar el Comité los C.C. Celia Palacios Mora, Jorge Guzman
Camarena, Alma Rosa Galindo Monfil, Juan José Rivaud Gallardo y Erick Sigfrido Huesca

Morales.

El 4 de diciembre de 2015, se sometid a votacion la propuesta que hizo la comision del
Programa de Resultados Electorales Preliminares, Conteo Rapido y Encuestas, sobre los
candidatos a integrar el Comité Técnico Asesor del PREP, la cual se aprobd de manera
unanime. Dicho Comité fue designado para llevar a cabo sus trabajos en el periodo
comprendido del 1 de enero al 30 de junio de 2016. Con ello se dio cumplimiento a los
articulos 16, 17, 18, 19 20 y 21 de los Lineamientos del Programa de Resultados Electorales

Preliminares.

El 4 de enero de 2016, se recibio escrito signado por el Dr. Juan José Rivaud Gallardo, por
medio del cual presentd su renuncia con caracter de irrevocable debido a intereses

profesionales y personales.



El 28 de enero del presente, renuncié el Dr. Erick Sigfrido Huesca Morales, presentandose

en las instalaciones del OPLE-Ver, a manifestarla personalmente.

Derivado de ello, se evaluaron los curriculum’s en poder de este Organismo Publico Local,
resultando procedente recomendar a los CC. Virginia Lagunés Barradas y Juan Manuel
Herrero Alvarez, como integrantes del Comité, en sustitucion de los CC. Juan José Rivaud

Gallardo y Erick Sigfrido Huesca Morales.

A raiz de una polémica acusacion de la empresa encarda del PREP, por una supuesta
participacion del C. Juan Manuel Herrero Alvarez como socio de una empresa que comprd
bases para la licitacion del PREP en el Estado de Veracruz, y por ende su posible conflicto
de intereses, el citado presentd un escrito en fecha 28 de marzo, donde expresaba su
renuncia con la finalidad de evitar que su permanencia pudiera ser utilizada para generar

inestabilidad durante las actividades a desarrollarse.

El 4 de abril de 2016, la C. Celia Palacios Mora, presentd su renuncia por motivos
personales, en consecuencia de las dos renuncias presentadas, se analizé y aprobd en la
Comision del Programa de Resultados Electorales Preliminares, Conteo Rapido y
Encuestas, recomendar al Consejo General la designacion de los CC. Guillermo de JesuUs

Hoyos Rivera y Mario Miguel Ojeda Ramirez, para ocupar los puestos vacantes del Comité.

Se logré conformar un Comité Técnico Asesor del PREP, integrado por 5 expertos en la
rama informatica y de tecnologia, siendo 4 de ellos académicos del estado de Veracruz y
uno mas de la ciudad de México, por lo cual se conté en todo momento con propuestas,
recomendaciones y un seguimiento meticuloso, de calidad y dotado de certeza, en todo el

proceso del PREP.



2.1 Integrantes del Comité Técnico Asesor del PREP

Los integrantes del comité fueron:

Nombre

Maestra Alma Rosa
Galindo Monfil

Estudios
Licenciada en Informatica con Especializacion Universidad
Veracruzana
Maestria en Ingenieria de Software. Universidad Veracruzana

Ingeniero Jorge
Guzman Camarena

Ingeniero En Electrdnica, UAM - Iztapalapa.
Técnico En Electronica, Instituto Tecnoldgico de Celaya.

Maestra Virginia
Lagunés Barradas

Maestria en ciencias computacionales de la fundacion
Rosenblueth

Maestria en docencia universitaria, Universidad de Xalapa
Licenciatura en informatica, Universidad Veracruzana

Doctor Guillermo
Hoyos Rivera

Doctor en Informatica, Université Paul Sabatier (Francia)
Maestria en Inteligencia Artificial, Universidad Veracruzana
(México)

Licenciado en Informatica, Universidad Veracruzana (México)

Maestro Mario Miguel
Ojeda

Doctor en Ciencias Matematicas con especialidad en
Probabilidad y Estadistica, Universidad de la Habana, Cuba.
Maestro en Ciencias con especialidad en Estadistica, Colegio
de Posgraduados.

Licenciado en Estadistica, Universidad Veracruzana.

2.2 Recomendaciones Emitidas

Durante todo el proceso, desde su integracion, hasta el dia de la Jornada Electoral, el

comité siempre pendiente, realizo aportaciones tales como, la aprobaron los Planes de

Seguridad, Continuidad y Contingencia, que fueron producto del analisis conjunto entre a

empresa GRUPO PROISI, S.A. de C.V., el Comité Técnico Asesor del PREP, y la Comision

del Programa de Resultados Electorales Preliminares, Conteo Rapido y Encuestas,

cumpliendo asi con lo obligado en los articulos 35y 36 de los Lineamientos PREP.

El proyecto de acuerdo por el que se aprobaron las Actas de Escrutinio y Computo que no

sean sujetas a contabilizacidon en el Programa de Resultados Electorales Preliminares,

derivado de inconsistencias en su llenado o condiciones materiales. Con ello el OPLE se

ajusto a los Lineamientos PREP en su articulo 64.




Los procedimientos para verificar la puesta en ceros de la base de datos, para el inicio de la
captura y transmision de resultados electorales preliminares y el procedimiento para
garantizar y dejar evidencia que los programas auditados sean los utilizados durante la

operacion del PREP el dia de la jornada electoral.

Como resultado de las actividades llevadas a cabo por el Comité se recibieron tres informes
bimestrales, correspondiente al periodo de diciembre 2015 a mayo 2016, y un informe final
que incluyd las actividades realizadas durante la jornada electoral y el mes de junio, asi
como también, las observaciones de las debilidades y fortalezas detectadas a lo largo del
proceso de implementacion y operacion del Programa de Resultados Electorales

Preliminares.

Dentro de los informes se encuentra el resultado de actividades especificas como visitas al

Centro de Computo Estatal y a Consejos Distritales durante la realizacion de los simulacros.

Pese a la constante negativa y retencion de informacion basica para llevar a cabo sus
funciones como Comité Técnico Asesor por parte de la empresa encargada del PREP, el
COTAPREP como se le abrevia realizo en todo momento observaciones puntuales, com
ejemplo y por mencionar alguna, a la capacitacion del personal de la empresa Grupo
PROISI S.A. de C.V., ya que se evidenci¢ la dificultad del personal para tratar las Actas de
Escrutinio y Computo que presentaban algun tipo de inconsistencia, ya sea por su llenado
o por condiciones materiales de las mismas, esto a pesar del acuerdo aprobado por el
Consejo General en donde se establecio su tratamiento, asi como lo estipulado en el

articulo 64 de los lineamientos PREP.



3. Auditoria del Sistema Informatico del PREP

Para dar cumplimiento al articulo 28 de los Lineamientos, el OPLE giro invitaciones a 6
prestigiadas Instituciones Educativas del pais, por medio de los oficios CPREP/164/2016 al
CPREP/169/2016, siendo la Universidad Veracruzana, Instituto Tecnoldgico Superior de
Xalapa, Universidad Anahuac Xalapa, Universidad Nacional Autdnoma de México, Instituto
Politécnico Nacional, e Instituto Tecnoldgico Auténomo de México respectivamente. Las

cuales fueron entregadas el 28 de enero de 2016.

Posterior a ello, se realizd un analisis de las propuestas recibidas en contestacion a las
invitaciones llevadas a cabo, por lo que la Comision aprobd recomendar ante el Consejo
General del OPLE-Ver, a la Universidad Nacional Auténoma de México, a través de la
Direccion General de Computo y de Tecnologias de Informacion y Comunicacion, para que

fuera la encargada de llevar a cabo los trabajos de auditoria.

En consecuencia, el 5 de febrero de 2016, el Consejo General del OPLE Veracruz, aprobd el
acuerdo A40/OPLE/VER/CG/o5-02-16, por el que se designa el ente auditor encargado de
realizar la verificacion y analisis del sistema informatico que sera utilizado en la

implementacidn y operacion del Programa de Resultados Electorales Preliminares.

Derivado de que no se concretd el convenio con la UNAM DEGETIC, por una falta de
atencion y un desfase en los tiempos para concretar la firma de dicho convenio, el 29 de
marzo de 2016, se recibid en oficialia de partes el oficio TIC/DG/DCV/0158/2016, dirigido al
Lic. Alejandro Bonilla Bonilla, Consejero Presidente del Organismo Publico Local Electoral
de Veracruz, signado por el Dr. Felipe Bracho Carpizo, Titular de la Direccion General de
Computo y de Tecnologias de Informacion y Computacion de la UNAM, en donde informd
que no les seria posible concluir en tiempo y forma, tanto con los procedimientos
administrativos de su normatividad, como con el protocolo técnico de ejecucion de

auditorias del PREP.

Por lo cual el Presidente del Consejo General, Lic. Alejandro Bonilla Bonilla, giré sendos

oficios al Instituto Tecnoldgico de Veracruz, ala Universidad Veracruzanay a la Universidad



Nacional Autonoma de México FES Aragon, haciendo una cordial invitacion para fungir

como Ente Auditor de los sistemas del Programa de Resultados Electorales Preliminares.

Contando con la respuesta que incluia la propuesta técnico-econdmica de cada una de las
instituciones académicas invitadas, se procedio a presentarlas en sesion de la Comision del
Programa de Resultados Electorales Preliminares, Conteo Rapido y Encuestas, en donde
después de una razonada discusion, la comision decidio recomendar al Consejo General
ajustar el ente auditor asignado la UNAM, a través de la Facultad de Estudios Superiores
Aragodn-, ponderando su experiencia en procesos anteriores como ente auditor, asi como
el compromiso que tiene la Fes Aragdn por ser una institucidon de vanguardia, en materia
de tecnologias de la informacion, que forma profesionales de alto nivel cientifico y
tecnologico, realizando constantes proyectos para dar soluciones eficientes y eficaces a los

retos tecnolodgicos que la sociedad de hoy en dia demanda.

Otro elemento a destacar es que la Facultad de Estudios Superiores Aragon tiene mas de
40 anos comprometidos con la calidad educativa, treinta generaciones de estudiantes
egresados han dado testimonio de la grandeza y calidad de su formacion universitaria, al

colocarse en puestos de gran responsabilidad para el desarrollo de nuestro pais.

Durante cuatro décadas de existencia de esta Facultad, la competitividad, el talento, la
creatividad y el compromiso social de integrantes de la comunidad estudiantil,
perteneciente a diversas generaciones de universitarios sobresalientes, ha sido reconocido
por instituciones y organismos externos, circunstancias que ponen de manifiesto el valory
trascendencia de sus iniciativas para dar tranquilidad y certeza a todos los actores politicos

en relacion a la auditoria del PREP.

El 16 de abril de 2016, se aprobod el acuerdo Ag5/OPLE/VER/CG/16-04-16, por medio del
cual se ajusto el Ente Auditor designado, siendo elegida la Universidad Nacional Auténoma
de México, a través de la FES Aragdn quien llevaria a cabo los trabajos de auditoria al
sistema del Programa de Resultados Electorales Preliminares. Cabe destacar las

actividades realizadas durante la auditoria, como lo son:
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3.1Pruebas funcionales de Caja Negra

Se aplicaron sobre el sistema sin necesidad de conocer como esta construido por dentro
(Caja negra). Las pruebas se aplican sobre el sistema empleando un determinado conjunto
de datos de entrada y observando las salidas que se producen para determinar si la funcion

se esta desempenando correctamente por el sistema bajo prueba.

3.2 Prueba funcionales de Caja Blanca

Las prueba de Caja Blanca son uno de los tipos de pruebas mas importantes que se le
aplicaron al sistema PREP, logrando como resultado que disminuya en un gran porciento
el numero de errores existentes en los sistemas y por ende una mayor calidad vy

confiabilidad.

3.3 Analisis de Vulnerabilidades y Pruebas de Penetracion

Este Método se utilizo para evaluar la sequridad del sistema informatico PREP y de la
propia red. El proceso involucra un analisis activo del sistema, buscando alguna debilidad,

falla técnica, error humano o alguna vulnerabilidad técnica.

El andlisis se realiza desde la posicion de un atacante potencial y puede incluir una fase de

explotacion activa de las vulnerabilidades.

Derivado de todas las actividades el ente auditor hizo entrega formal, del Informe Final de
la auditoria de software de los trabajos de la "Auditoria Informatica al Programa de
Resultados Electorales Preliminares 2016 (PREP) y Conteos Rapidos". En el cual se

expresan las conclusiones finales a dicha auditoria.
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4. Simulacros PREP

Los dias 8,15, 21 y 27 de mayo y 2 de junio, se llevaron a cabo los simulacros del PREP, en
donde se logro descubrir diferentes deficiencias, tanto del sistema como de la
operatividad, por lo que se realizaron diversas observaciones a la empresa GRUPO PROISI
S.A. de C.V,, con la finalidad de mejorar el servicio brindado. En todos los simulacros, se
conto con la presencia de un representante del Instituto Nacional Electoral, el cual también
aporto recomendaciones con apego a su vasta experiencia en la materia. Con estas
actividades se dio cumplimiento a lo sefialado en los articulos 39 y 40 de los Lineamientos

PREP.

Después de cada simulacro, se organizé una video conferencia entre personal del INE y el

OPLE, con la finalidad de compartir las debilidades y fortalezas observadas por el primero.

Inicialmente, se tenia agendada la realizacion de 3 simulacros los dias 8,15y 22 de mayo,
sin embargo, debido a los resultados obtenidos muy por debajo de lo esperado, se procedid

a agendar dos mas los dias 27 de mayo y 2 de junio.

Debido a la coincidencia en la fecha del tercer simulacro y el debate de la candidata y los
candidatos a gobernador, se acordé modificar del domingo 22 al sabado 21 de mayo, con

la finalidad de dar el debido seguimiento en ambas actividades.

La realizacion de los 5 simulacros fue de vital importancia, pues en ellos se hicieron
observaciones tanto al sistema informatico del programa, como al personal que
implemento el mismo, siempre con la finalidad de mejorar la implementacion del proceso
técnico operativo, la evolucion se muestra claramente en el porcentaje de avance, ya que
mientras en el primer simulacro solo se pudo contar con alrededor de un 35% de avance

general, para el quinto y Ultimo simulacro se llegd a un 97% de avance general.

La observacion del personal de los Consejos Distritales y del propio Consejo General, fue
de vital importancia para sefalar posibles puntos de crecimiento del programa en todos

sus aspectos.
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5. Implementacion del Programa de Resultados Electorales
Preliminares (Dia de la Jornada Electoral)

Las actividades del PREP el dia de la jornada electoral, iniciaron con la verificacion de que

el sistema Auditado por el Ente Auditor, es el ocupado en la operacion del programa.

Para ello, a las 16:20 horas, se presentaron los Integrantes del Consejo General del OPLE-
Ver, los representantes del Ente Auditor y el Notario Publico, Lic. Luis Octavio Salmeron
Ortiz, para llevar a cabo el procedimiento aprobado por medio del acuerdo
A150/OPLE/VER/CG/27-05-16, con la finalidad de dar fe en el inicio del Procedimiento que
garantice y deje evidencia que los programas auditados sean los utilizados durante la

operacion del PREP.

Aunado a lo anterior, de conformidad con el procedimiento aprobado, se llevd a cabo la
verificacion del mismo procedimiento a las 20:00, 22:00 y 24:00 horas del 5 de junio de
2016, esto es, ya durante la operacion del programa, asi como a las 03:00 horas del 6 de
junio del presente, lo anterior con la finalidad de dar certeza al Consejo General, asi como
a la ciudadania en general, de que no existen modificaciones al programa ejecutado por la
empresa, en cumplimiento de los principios de maxima publicidad y certeza. De todos los

actos mencionados se cuenta con acta notarial donde se describen los trabajos realizados.

Siendo las 16:50 horas y en cumplimiento al acuerdo A130/OPLE/VER/CG/08-05-16,
emitido por el Consejo General del OPLE-Ver, se procedid a llevar a cabo la puesta en ceros
de la base de datos, para el inicio de la captura y transmision de Resultados Electorales
Preliminares, en esta actividad se contd con la presencia del Lic. Luis Octavio Salmerdn
Ortiz, Titular de la Notaria Publica NUmero Quince de esta Décimo Primera Demarcacion

Notarial, quien dio fe publica de lo acontecido.

El acopio de la primera Acta de Escrutinio y Computo se generd a las 20:15 horas del 5 de
junio de 2016, en la casilla 1195 basica, correspondiente al distrito 26 con cabecera en

Cosoleacaque.
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La publicacion de los resultados se inicid a las 20:00 horas del 5 de junio de 2016, y los
resultados siguen publicados en el portal de internet al que se puede tener acceso bajo la
siguiente direccion http://www.prepveracruz.org. La hora para terminar de capturar Actas

de Escrutinio y Computo oficial fue a las 20:00 horas del dia 6 de junio de 2016.

Durante la ejecucion del programa, se presentaron situaciones adversas que provocaron el
retraso en su avance, una de ella fue en algunos casos que los paquetes electorales al llegar
al Consejo Distrital respectivo, no contaban con el Acta de Escrutinio y Coémputo que
pertenece al mismo, si no que Unicamente contenia el Acta PREP, motivo por el cual el
personal del Consejo realizaba las actividades propias de su encargo con el Acta PREP, y al
terminar la enviaba para su tratamiento en el programa, situacion que retrasaba el avance

de este Ultimo.

Otra observacion que se detecto, fue que el programa no mostraba en algunas casillas
coincidencia entre la votacion total y el nUmero de votantes, situacion que se suscitd
debido a que no se contemplaron los votos de los representantes de los partidos politicos,
pues al llenar el Acta de Escrutinio y Computo solo se asentaban en ella el nUmero de
ciudadanos que pertenecen a esa casilla, sin incluir el nUmero de representantes que

votaron en la misma.

6. Resultados Electorales

El avance al cierre de la operacion del programa finalizd sus actividades a las 20:00 horas
del 6 de junio quedando de la siguiente manera:

6.1Eleccion de Gobernador

Tipo Porcentaje

Actas Capturadas 96.5454%
Actas Publicadas 96.3247%
Actas Contabilizadas 90.2984%
Actas con Inconsistencias | 6.0262%

14



6.2Eleccion de Diputados

Tipo Porcentaje

Actas Capturadas 96.5454%
Actas Publicadas 96.3247%
Actas Contabilizadas 90.2984%
Actas con Inconsistencias | 6.0262%

Teniendo un avance total del 96.7757%, que corresponde a 20,170 Actas de Escrutinio y

Computo procesadas de un universo de 20,842, correspondientes a ambas elecciones.

La difusion de los resultados se llevo a cabo por medio de 21 difusores registrados y que

cumplieron con los requisitos minimos para participar como Difusores Oficiales.

El nUmero de visitas durante la jornada se elevo hasta un total de 59,404 visitantes Unicos
para el DNS del PREP, segun los datos emitidos por el proveedor quien a través de una

herramienta de analisis estadistico web para el sitio, emitié esa informacion.
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7. Conclusiones finales

La ejecucion e implementacion del Programa de Resultados Electorales Preliminares en el
proceso electoral 2015-2016, brindé oportunamente informacion al Consejo General,
partidos politicos, coaliciones y a la ciudadania en general, sobre las tendencias de los
resultados en la eleccion de Gobernador Constitucional y Diputados por el principio de

mayoria.

Lo anterior contribuyo a disminuir la tension politica provocada por tan importante
decision de los electores el pasado 5 de junio, esto se dio porque el programa otorgd
certeza, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima publicidad y objetividad que son

los principios por los cuales se rige el actuar del OPLE-Ver.

El Programa dejo muchos aprendizajes y evidencid muchos temas de crecimiento que
indiscutiblemente se aprovecharan por este OPLE-Ver en la implementacion y ejecucion
en futuros procesos electorales. Por ello consideramos que el Programa de Resultados
Electorales Preliminares en el proceso electoral 2015-2016, tuvo un funcionamiento

correcto, durante el dia de su implementacion.
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