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1. PRESENTACIÓN 

 

El uso de las nuevas tecnologías de la información y la comunicación es una 

constante en la vida cotidiana en los distintos sectores de las sociedades modernas. 

A la par de que dichas tecnologías han significado un paradigma a nivel de 

interrelación social, lo cierto también es que su utilización en las instituciones del 

Estado ha permitido que éstas adopten un nuevo modelo a fin de eficientar las 

funciones y atribuciones que se tienen legalmente encomendadas. 

 

Conscientes de que el Organismo Público Local Electoral del Estado de Veracruz 

(OPLE Veracruz), debe estar a la altura de las exigencias ciudadanas y condiciones 

sociales de los tiempos que corren, y que para ello resulta indispensable hacer un 

mayor uso de las tecnologías de la información y la comunicación, es que, en el 

Programa Anual de Trabajo 2022 de esta Comisión Especial de Innovación y 

Evaluación, se fijó como objetivo, entre otros, la implementación de una red 

institucional interna (Intranet). 

 

Así, a través del presenta el informe, se describen todas las actividades realizadas 

para el desarrollo de la intranet, en sus etapas 1 y 2, herramienta que constituirá 

una red interna capaz de eficientar la comunicación y colaboración dentro de la 

propia institución; a la par, este informe, también busca brindar una perspectiva 

integral sobre su funcionalidad; y, además, emitir una serie de recomendaciones 

para que, en 2023, se pueda culminar este proyecto en sus fases 3 y 4. 
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2. ANTECEDENTES 

 
Desde sus inicios, uno de los principales objetivos de la Comisión Especial de 

Innovación y Evaluación fue continuar en el camino de la modernización del OPLE 

Veracruz; motivo por el cual, en el Programa Anual de Trabajo 20221, se incorporó, 

como uno de los proyectos a realizar, la creación de una red interna (intranet) con 

la finalidad de compartir información y documentación, concentrar los diferentes 

sistemas informáticos institucionales, entre otras, en la búsqueda de eficientar las 

tareas que día con día lleva a cabo este Organismo. 

 

Así, como primer paso, en Sesión Extraordinaria celebrada el 28 de abril del 

presente año por esta Comisión de Innovación y Evaluación, se presentó el 

“Diagnóstico sobre la viabilidad de implementar una red interna (intranet) en el 

Organismo Público Local Electoral del Estado de Veracruz”; en el cual, se señaló 

que no solo era viable, sino una necesidad al interior de la institución. 

 

En dicho Diagnóstico, para su implementación, se determinó que la intranet se 

realizaría en 4 fases o etapas, a saber: 

 

1. Unificación. 

2. Desarrollo de módulos. 

3. Perfeccionamiento de la red interna. 

4. Conectividad inter-externa. 

                                                        

1 Aprobado mediante Acuerdo OPLEV/CG047/2022 de 28 de enero de la presente anualidad, por el 
Consejo General del Organismo Público Local Electoral del Estado de Veracruz. 
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En él, también se programó que las etapas 1 y 2 fueran desarrolladas en este 2022, 

específicamente, en los meses de mayo a noviembre; mientras que, las etapas 3 y 

4, durante el año 2023, considerando que debía ser presupuestado el equipamiento 

necesario para su óptimo funcionamiento (cuestión que se contempló en el 

Presupuesto de Egresos 2023 de esta institución). 

 

Fue así que, a través del “Proceso Técnico Operativo” (PTO), presentado en Sesión 

Extraordinaria de fecha 30 de mayo del año en curso, celebrada por esta Comisión 

de Innovación y Evaluación, se definieron las fases o etapas previamente 

señaladas, básicamente, en los términos siguientes: 

 

I. De la Unificación de la Red Interna: En esta etapa se llevaría a cabo el 

desarrollo e implementación de una intranet híbrida, en las 4 fases 

establecidas en el Diagnóstico, iniciando con la centralización de los 

sistemas con los que, actualmente, cuenta el OPLE Veracruz.  

 

II. Del Desarrollo de Módulos: Esta etapa consistió en el diseño y creación 

de, al menos, los siguientes módulos:  

 

- Normatividad: como un espacio destinado al alojamiento de toda la 

normatividad vigente del OPLE Veracruz, debidamente ordenada y 

clasificada para la fácil consulta y actualización de los contenidos.  

 

- Sesiones de Consejo General: módulo que contendrá todo el histórico 

de las Sesiones del Consejo General del OPLE Veracruz del año en 
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curso y de los años anteriores, brindando un espacio único, de manera 

ordenada y clasificado para facilitar la consulta y actualización. 

 

- Sesiones de Comisiones: apartado en el que estará toda la 

información y documentación generada por las diferentes Comisiones 

que integran al OPLE Veracruz, brindando un espacio de consulta 

rápida. 

 

III. Del Perfeccionamiento de la Red Interna: En esta etapa se 

determinaron los requerimientos tecnológicos necesarios para el 

perfeccionamiento de la red interna.  

 

IV. De la Conectividad Interna-Externa: En esta etapa se describió cómo 

se realizaría la conectividad interna y externa, así como la tecnología a 

utilizarse para ello. 

 

Como podemos observar, los trabajos descritos, tuvieron como propósito el inició 

de la materialización de la intranet, mismos que, marcaron la pauta para su 

desarrollo por parte de la Unidad Técnica de Servicios Informáticos de este OPLE 

Veracruz. 
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3. INTRANET 

 

De conformidad con lo anterior, como se dijo, desde los meses de mayo a noviembre 

del año en curso, se desplegaron los trabajos necesarios para la creación de la 

plataforma informática denominada Intranet. 

En dicho periodo, se culminó la interfaz gráfica, es decir, el entorno visual 

conformado por menú, iconos, imágenes y objetos que representan la información, 

comunicación y acciones disponibles dentro de la intranet, con el que el usuario 

tendrá que interactuar; y, se configuró para que el acceso sea a través del correo 

electrónico institucional, mismo que se conforma con el nombre y apellidos del 

usuario, seguido de la siguiente dirección: @oplever.org.mx. 

Asimismo, se finalizó la centralización de los Sistemas Informáticos con que cuenta 

el Organismo, esto es, se alojaron en la intranet los diferentes Sistemas de Proceso 

Ordinario y Proceso Electoral para su fácil ubicación, consulta y operación; 

destacándose la inclusión del Sistema Integral de Gestión Documental, que 

permitirá una comunicación más ágil y ahorro de recursos. 

Además, se creó un usuario único, con el que el personal del Organismo podrá 

acceder, de acuerdo a sus cargos y competencia, a las distintas funciones de la 

intranet. 

Por otra parte, se culminó el diseño y creación de los siguientes módulos: 

a) Normatividad: Espacio para la consulta de toda la normatividad vigente en 

materia electoral; 
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b) Sesiones de Consejo General: Módulo que brinda un espacio único, de 

manera ordenada y clasificada, para facilitar la consulta de la documentación 

que se genera con motivo de las Sesiones del Consejo General del OPLE 

Veracruz (Actas, Informes, Acuerdos, Dictámenes, Resoluciones, etc.); y 

 

c) Sesiones de Comisiones: Espacio de consulta rápida de toda la información 

y documentación generada en las Sesiones de las diferentes Comisiones del 

Consejo General del OPLE Veracruz (Actas, Informes, Acuerdos, 

Dictámenes, Resoluciones, etc.)2. 

 

Como se advierte, el desarrollo de la Intranet, al día de hoy, se encuentra finalizada 

en sus etapas 1 y 2. En tal virtud, a continuación, se realizará recorrido por la 

plataforma de referencia, en la que, de forma ilustrativa, se tratará de explicar la 

forma de acceder, qué contiene y sus diferentes funcionalidades. 

 

3.1 Login 

 

Se desarrolló de tal manera que permita una conexión permanente dentro del sitio, 

validando en cada acceso que sea una conexión segura; se configuró para que el 

acceso sea a través del correo electrónico institucional, mismo que se conforma con 

el nombre y apellidos del usuario, seguido de la siguiente dirección: 

@oplever.org.mx.  

 

                                                        

2 Para lograr la culminación satisfactoria de las etapas referidas, la Presidencia de la Comisión sostuvo una comunicación 
permanente con la UTSI; al efecto, se giraron los siguientes oficios: OPLE/CE/RLP-033/2022, OPLE/CE/RLP-036/2022, 
OPLE/CE/RLP-043/2022, OPLE/CE/RLP-049/2022, OPLE/CE/RLP-053/2022, OPLE/CE/RLP-083/2022, OPLE/CE/RLP-
107/2022 y OPLE/CE/RLP-115/2022. 
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*Pantalla de acceso a la intranet 

 

3.2 Pantalla principal 

 

Una vez que se captura el usuario (correo electrónico institucional) y la contraseña, 

al seleccionar el botón “continuar”, aparecerá la siguiente pantalla:  
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Como se observa, la pantalla principal contiene 6 rubros o apartados, que consisten 

en: 

 

- Sistemas Informáticos de Proceso Electoral; 

- Sistemas Informáticos de Periodo Ordinario; 

- Sistema Integral de Gestión Documental; 

- Repositorio de Sesiones de Consejo General; 

- Repositorios de Sesiones de Comisiones; y 

- Normatividad. 

 

3.3 Sistemas Informáticos de Proceso Electoral 

 

A ellos, puede accederse a través del menú que se encuentra en la parte superior 

izquierda o haciendo clic en el botón “acceder” en el ícono destinado para este grupo 

de Sistemas, como se muestra a continuación: 
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Aquí, una imagen de la pantalla que aparece dando clic a cualquiera de las opciones 

anteriores: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cabe precisar que, al ingresar al Sistema de preferencia, ya no será necesario 

capturar otro usuario y contraseña, ya que, al acceder a la intranet, de acuerdo a 

los privilegios del usuario (cargo y materia de competencia), su acceso será de 

directo e inmediato. 

 

3.4 Sistemas Informáticos de Periodo Ordinario 

 

De la misma manera, para su acceso, puede optarse a través del menú que se 

encuentra en la parte superior izquierda o haciendo clic en el botón “acceder” en el 

ícono destinado para este grupo de Sistemas, como se muestra a continuación: 
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Aquí, una imagen de la pantalla que aparece dando clic a cualquiera de las opciones 

anteriores: 
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También se precisar que, al ingresar al Sistema de preferencia, ya no será necesario 

capturar otro usuario y contraseña, ya que, al acceder a la intranet, de acuerdo a 

los privilegios del usuario (cargo y materia de competencia), su acceso será de 

directo e inmediato. 

 

3.5 Repositorios 

 

Para acceder a esta función, puede optarse por el menú que se encuentra en la 

parte superior izquierda o haciendo clic en el botón “acceder” en los íconos 

destinados para ellos, como se muestra a continuación: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Al hacer clic en Repositorio de Sesiones del Consejo General, aparecerá la 

siguiente pantalla: 
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Como se observa, dicho repositorio te permitirá iniciar una búsqueda por “Año” y, 

posteriormente, por “Tipo de Sesión”. Así, al seleccionar el año “2022” y, en este 

caso, en tipo de Sesión “Extraordinaria”, se muestra la siguiente pantalla: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*Esta pantalla se muestra al seleccionar otros tipos de Sesión  
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Al dar clic en la Sesión Extraordinaria de interés, se desplegará su contenido, mismo 

que contiene los documentos que se trataron y el video de la Sesión, como se 

muestra en seguida: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El Orden del Día, Acuerdo, Acta y/o Informe que se hayan tratado en la Sesión, y 

que sea de interés del usuario, pueden ser consultados, en su integridad, al dar un 

clic sobre el nombre, teniendo la opción de descargar el documento: 
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Botón de descarga 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*Ilustración del documento seleccionado  

 

Respecto al Repositorio Sesiones de Comisiones, al acceder a éste, se muestra 

la siguiente pantalla: 
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En este repositorio, para iniciar la búsqueda que se requiere, en primer lugar, deberá 

seleccionarse el “año”; posteriormente, el “tipo y nombre de la Comisión”; y, 

finalmente, el “tipo de sesión”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*En la imagen, se muestra la selección del año 2022, de la Comisión 

 Especial de Innovación y Evaluación y del tipo de Sesión Extraordinaria  
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Hecha la selección anterior, tal y como sucede en el Repositorio de Sesiones del 

Consejo General, se desplegará su contenido, mismo que contiene los documentos 

que se trataron y el video de la Sesión, como se muestra en seguida: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El Orden del Día, Acuerdo, Acta y/o Informe que se hayan tratado en la Sesión, y 

que sea de interés del usuario, pueden ser consultados, en su integridad, al dar un 

clic sobre el nombre, teniendo la opción de descargar el documento: 
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*Ilustración del documento seleccionado  

 

Por último, al seleccionar el Repositorio de Normatividad, se muestra la siguiente 

pantalla: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Botón de descarga 
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Como se observa, dicho repositorio te permitirá iniciar una búsqueda por tipo de 

normatividad. Así, al seleccionar, por ejemplo, “Leyes”, se mostrará la siguiente 

pantalla: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*Esta pantalla se mostrará al seleccionar otro tipo de normatividad  

 

Al dar clic, se desplegarán los ordenamientos legales que contiene esa opción, 

como se muestra en seguida: 
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Botón de descarga 

A su vez, al dar clic, en la Ley de interés, aparecerá en su integridad su contenido, 

teniendo la opción de descargar el documento: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

*Ilustración del documento seleccionado  
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3.6 Sistema Integral de Gestión Documental 

 

Este sistema se utilizará para la comunicación interna y externa de quienes integran 

el Organismo, el cual será validado a través del uso de la firma electrónica. Al ser 

una de las principales herramientas de la Intranet, tendrá accesos directos tanto en 

la barra de menús como en los espacios predeterminados en la pantalla principal.  

 

La forma de acceder se muestra en la siguiente imagen:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dando clic en cualquiera de las dos rutas, aparecerá, por única ocasión, la siguiente 

pantalla:  
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Lo anterior, ya que, para ingresar al Sistema Integral de Gestión Documental, 

previamente, se tendrá que realizar un registro para la obtención de la firma 

electrónica, con la finalidad de emitir documentos con validez; en caso de no contar 

con los archivos de la firma electrónica, no será posible el acceso al Sistema. 

 

Al contar con la Firma Electrónica Avanzada, en los próximos accesos, al usuario le 

aparecerá la siguiente pantalla: 
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*Imagen que ilustra algunos correos en la bandeja de entrada 

 

Como se observa, la pantalla principal muestra, en la 

sección de la izquierda, las diferentes 

funcionalidades del Sistema, como la bandeja de 

entrada, elementos enviados, borradores, etc. En la 

bandeja de entrada, se advierten carpetas donde se 

direccionan, de manera automática, las 

notificaciones a Sesiones de Consejo General, a 

Sesiones de Comisiones y de Acuerdos y/o 

resoluciones; principalmente, dirigidas a las 

representaciones de los partidos políticos. 

 

En esta sección, en la parte superior se ubica la 

opción “Nuevo Comunicado”, mismo que, al darle 

clic, presenta las opciones para el tipo de 

comunicado que habrán de emitirse, ya sea una “circular”, un “oficio”, una “Tarjeta” 

o “Actuación”: 
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Al seleccionar, por ejemplo: “Oficio”, nos llevará a la pantalla donde se elaborará el 

oficio que se desee remitir, como a continuación se muestra: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Página 24 de 27 

Aquí, capturaremos todos los datos para construir el comunicado; es importante 

señalar que, en la parte inferior, se encuentra la sección para firmar el documento 

que se está construyendo, lo que se realizará con la firma electrónica. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Finalmente, al hacer clic en visualizar, revisamos la información capturada y, en ese 

momento, el Sistema se encuentra con todas las validaciones aprobadas para 

enviar el documento a los destinatarios seleccionados. 
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4. Recomendaciones 

 
Como podemos advertir, las etapas 1 y 2 que se programaron para realizarse en el 

presente año, han sido culminadas; sin embargo, como se precisó con anterioridad, 

la intranet consta de 4 etapas.  

 

En ese sentido, esta Comisión de Innovación y Evaluación tiene a bien emitir las 

siguientes recomendaciones al Consejo General del OPLE Veracruz a fin de poder 

dar continuidad a este proyecto institucional: 

 

 En primer lugar, crear con carácter Especial, la Comisión de Innovación y 

Evaluación para el año 2023, a efecto de que sea la responsable de continuar 

con los trabajos referentes a la intranet; 

 
 Continuar, en el año 2023, con las etapas 3 y 4, referentes al 

“Perfeccionamiento de la Red Interna” y “la Conectividad Interna-Externa”, tal y 

como se estableció en el Proceso Técnico Operativo de la intranet. 

 

 Adecuar la normatividad interna del Organismo, con la finalidad de que se 

establezca, de manera obligatoria, el uso de la intranet, y una fecha cierta de 

inicio de sus funciones; 

 
 Adecuar, en su caso, el Reglamento de Notificaciones Electrónicas, a fin de 

incorporar el uso de la intranet; 
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 Identificar y, en su caso, definir la estrategia para la creación y configuración del 

correo institucional para los funcionarios del OPLE Veracruz y las 

representaciones de los partidos políticos; 

 
 Definir una matriz de accesos, en coordinación con las áreas, a efecto de definir 

los privilegios de acceso de cada usuario;  

 
 Migración de tablas de usuarios para alimentar la base de datos de la Intranet, 

es decir, se debe tomar información de los sistemas en producción para que los 

usuarios puedan arrastrar sus históricos de información; asimismo, en relación 

a los repositorios, definir una estrategia para que, gradualmente, se vaya 

incorporando información desde el año 2015 a la fecha; 

 

 Agregar un chat institucional; 

 
 Incorporar un Directorio Institucional; 

 
 Agregar un apartado de anuncios institucionales; 

 
 Definir la capacitación que se brindará para el uso de la intranet; y 

 
 Elaborar un Manual que sirva como guía para que los usuarios conozcan y 

pueden operar de manera más ágil la intranet. 
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5. ANEXOS 

1. Diagnóstico sobre la viabilidad de implementar una red interna 

(intranet) en el Organismo Público Local Electoral del Estado de 

Veracruz. 

Presentado en la Sesión Extraordinaria de la Comisión Especial de Innovación y 

Evaluación, celebrada el 28 de abril de 2022. 

2. Proceso Técnico Operativo de la intranet del Organismo Público Local 

Electoral del Estado de Veracruz. 

Presentado en la Sesión Extraordinaria de la Comisión Especial de Innovación y 

Evaluación, celebrada el 30 de mayo de 2022. 

 

 


