
 

 
 
 
 

 
3er Informe mensual 

Del cumplimiento al artículo 144 del Reglamento de Elecciones, en materia 
de encuestas por muestreo, sondeos de opinión, encuestas de salida y 

conteos rápidos no institucionales  
(4 de diciembre de 2023 al 24 de enero de 2024). 
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SECRETARÍA EJECUTIVA 
 

 
INFORME QUE RINDE LA SECRETARÍA EJECUTIVA DEL ORGANISMO PÚBLICO LOCAL 
ELECTORAL DE VERACRUZ, EN CUMPLIMIENTO AL LIBRO TERCERO, TITULO I, 
CÁPITULO VII DEL REGLAMENTO DE ELECCIONES DEL INSTITUTO NACIONAL 
ELECTORAL, RESPECTO DE ENCUESTAS POR MUESTREO Y SONDEOS DE OPINIÓN PARA 
EL PROCESO ELECTORAL LOCAL 2023-2024.  
 
 

Con base en lo establecido por el artículo 144, numeral 1, del Reglamento de 
Elecciones del Instituto Nacional Electoral y, en relación con lo dispuesto por los artículos 
104, numeral 1, inciso I); 213, numeral 1, 3 y 4 y 251 numeral 5 y 7, de la Ley General de 
Instituciones y Procedimientos Electorales; y los artículos 73 al 76, del Código número 
577 Electoral para el Estado de Veracruz, se rinde el presente informe en materia de 
encuestas y sondeos de opinión, respecto al periodo comprendido del cuatro de 
diciembre de 2023 al 24 de enero de 2024, en los términos siguientes: 
 
 

1. ENCUESTAS PUBLICADAS DEL 4 DE DICIEMBRE DE 2023 AL 24 DE ENERO DE 2024 

En cumplimiento a los artículos 143 y 144 numeral 3, inciso a), del Reglamento de 
Elecciones, y con fundamento en lo dispuesto por los artículos 32, párrafo 1, inciso a), 
fracción V, 104, párrafo 1, inciso l), 213, 251 párrafos 5 y 7, todos de la Ley General de 
Instituciones y Procedimientos Electorales, así como por los artículos 73 al 76 y artículo 
100, fracción XII, del Código número 577 Electoral para el Estado de Veracruz de Ignacio 
de la Llave; la Unidad Técnica de Comunicación Social de este Organismo Electoral, 
realizó el monitoreo en medios impresos para identificar encuestas publicadas sobre 
preferencias electorales, en el periodo comprendido del 4 de diciembre de 2023 al 24 de 
enero del año en curso, localizando 1 publicación ORIGINAL de medios impresos, 1 
publicación catalogada como REPRODUCCIÓN y 4 CITAS  
 

 
FOLIO 

 

TIPO DE 
PUBLICACIÓN 

PERIODO EN 
QUE SE 

PUBLICÓ 
CARGOS A ELEGIR 

FECHA DE 
PUBLICACIÓN 

ENTIDAD MEDIO SECCIÓN  PAGINA CABEZA *PATROCINADOR *REALIZADOR 

 
RESPONSABLE 

DE LA 
PUBLICACIÓN 

 

*CRITERIOS 
CIENTIFICOS 

FECHA DE 
ENTREGA A 

SECRETARÍA 
EJECUTIVA 

PERIODO 
DE 

ESTUDIO 

 
VER-001 

 

ENCUESTA 
CITA 

ANTES DE 
PRECAMPAÑA GUBERNATURA 12/12/2023 VERACRUZ NOTIVER OPINIÓN 7 

SIN TACTO 
GANAR EN LAS 

ENCUESTAS 
   No   

 
VER-002 

 

ENCUESTA 
CITA PRECAMPAÑA GUBERNATURA 05/01/2024 VERACRUZ NOTIVER OPINIÓN 3 ADEMÁS    No   

 
VER-003 

 

ENCUESTA 
ORIGINAL 

PRECAMPAÑA GUBERNATURA 08/01/2024 VERACRUZ 

 
EL 

HERALDO 
DE MEXICO 

 

RUTA 2024 6 

EL 
HERALDO 

EN 
ALIANZA 

CON 
POLIGRMA 

No 

Consultoría en 
Servicios de 

Investigación, 
Marketing Digital 
y Contactación 

Masiva. 

Consultoría en 
Servicios de 

Investigación, 
Marketing Digital 
y Contactación 

Masiva. 

Si 18/01/2024 
Del 2 al 4 de 
enero 2024 

 

 
VER-004 

 

ENCUESTA 
REPRODUCCIÓN 

PRECAMPAÑA GUBERNATURA 08/01/2024 VERACRUZ 

 
GRAFICO 

DE XALAPA 
 

PORTADA 
Y GENERAL 

PORTADA 
Y 6 

NAHLE, 24 
PUNTOS 

ARRIBA DE 
YUNES 

No 

Consultoría en 
Servicios de 

Investigación, 
Marketing Digital 
y Contactación 

Masiva. 

Consultoría en 
Servicios de 

Investigación, 
Marketing Digital 
y Contactación 

Masiva. 

Si 18/01/2024 
Del 2 al 4 de 
enero 2024 

 

 
VER-005 

 

ENCUESTA 
CITA 

PRECAMPAÑA GUBERNATURA 11/01/2024 VERACRUZ NOTIVER OPINIÓN 7 

SIN TACTO 
Rocío, 

lejos, Pepe, 
cerca 

   No   

 
VER-006 

 

ENCUESTA 
CITA 

PRECAMPAÑA GUBERNATURA 19/01/2024 VERACRUZ NOTIVER OPINIÓN 3 ADEMÁS    No   

 
2. ESTUDIOS RECIBIDOS 

En cumplimiento al artículo 144, numeral 3 inciso b), del Reglamento de Elecciones, 
se informa que durante el periodo comprendido del 4 de diciembre al 24 de enero de 
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2024, SE RECIBIERON 3 ESTUDIOS que respaldan la información de Encuestas 
Electorales, como se muestra a continuación:  

 
Persona física o 

moral que entrega 
el estudio 

Fecha en que se recibió 
Criterios 

científicos 

Gerardo Jesús Leal 
Uribe 

Representante 
Legal 

3 de enero 2024 si 

 
 
 

 

DEFINICIÓN INFORMACIÓN DEL ESTUDIO INDICA 
Quien solicitó FactoMétrica S.A. de C.V. Si 

Quien realizó FactoMétrica S.A. de C.V. Si 

Quien patrocinó o pagó FactoMétrica S.A. de C.V. Si 
Quien ordenó FactoMétrica S.A. de C.V.  
Medio y fecha de 
publicación 

Se publicó el día 29 de diciembre de 2023 en sus redes sociales Si 

Original o reproducción No se detectó su publicación Si 

 
1. OBJETIVO DEL ESTUDIO 

 

 
Conocer preferencia ciudadana por partido político o coalición y preferencia en escenario de contienda entre 
perfiles de aspirantes y sus partidos. 

 

Si 

 
2. MARCO MUESTRAL 

 

 
Habitantes con teléfono fijo o móvil. 
 

Si 

 
3. DISEÑO MUESTRAL 

 

a) Definición de la 
población objetivo. 

Probabilístico, aleatorio estratificado (geográfico, género y edad).  Si 

b) Procedimiento de 
selección de unidades. 

Se asigna marcación proporcional en polos de población y se integra la muestra por 
cuotas de estratos programadas en el sistema integrador de respuestas. 

Si 

c) Procedimiento de 
estimación. 

Se utiliza la fórmula para obtención de muestra en casos en que se conoce la 
población: 

Si 

d) Tamaño y forma de 
obtención de la 
muestra.  

Si 

e) Calidad de la 
estimación: confianza y 
error máximo implícito 
en la muestra 
seleccionada para cada 
distribución de 

La muestra se determina con la optimización del valor deseado de asertividad y 
viabilidad de operación. Se determinó que si deseamos un nivel de confianza de 95% 
y un margen de error de 3.1% (para una proporción esperada de 50%), 
estandarizaríamos la muestra en 1000 casos. 

Si 
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preferencias o 
tendencias. 

f) Frecuencia y 
tratamiento de la no- 
respuesta, señalando los 
porcentajes de indecisos, 
los que responden "no 
sé" y los que manifiestan 
que no piensan votar. 

Se contempla la opción de “Aún no sabe” como “Aún no decide”, no hay 
tratamiento para quienes manifiestan que no piensan votar. 

Si 

g) Tasa de rechazo 
general a la entrevista, 
reportando por un lado el 
número de negativas a 
responder o abandono 
del informante sobre el 
total de intentos o 
personas contactadas, y 
por otro lado, el número 
de contactos no exitosos 
sobre el total de intentos 
del estudio. 

La tasa de rechazo es el 60% de las solicitudes de entrevista y un 10% de abandono. 
Por consiguiente, la tasa de aceptación es del 30%. 

Si 

 
4. METODO Y FECHA DE RECOLECCIÓN 

 

 
Las encuestas se aplicaron del 26 al 27 de diciembre 2023, por medio de llamadas automáticas y encuesta de voz 
y teclado IVR. 
 

Si 

 
5. CUESTIONARIO 

 

 
1. El próximo año se realizará la elección para elegir gobernador en el estado de Veracruz, en un escenario de 
coaliciones conformadas de la siguiente manera ¿usted por quién votaría? 
2. En el siguiente escenario con candidatos para elegir gobernador de Veracruz, ¿usted por quién votaría? 
 

Si 

 
6. FORMA DE PROCESAMIENTO 

 

Estimadores e intervalos 
de confianza 

El procesamiento es una codificación de respuestas y su totalización en expresiones 
de porcentaje sobre el total de la muestra. 

Si 

 
7. DENOMINACIÓN DEL SOFTWARE UTILIZADO 

 

 
Sistema propio de interfase de comunicación digital IP, denominado VOZFM21. Para el análisis de datos se utiliza 
software SPSS de IBM. 
 

Si 

 
8. BASE DE DATOS 

 

 
Se adjunta el archivo de .XLS con la base de datos de la encuesta sobre las preferencias electorales para el próximo 
proceso electoral. 
 

Si 

9. PRINCIPALES RESULTADOS 

En el siguiente escenario con candidatos para elegir gobernador de Veracruz, ¿usted por quién votaría? 
 
José Francisco Yunes Zorrilla, por la alianza PAN, PRI y PRD, oprima 2, 22.0% 
Rocío Nahel Garcia, por la alianza Morena, PT y Partido Verde, oprima 3, 59.4% 
José Manuel del Río Virgen, por Movimiento Ciudadano, oprima 4, 4.9% 
Aún no decido 13.7% 
 

Si 
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10. AUTORÍA Y FINANCIAMIENTO 

 

Persona física o moral FactoMétrica S.A. de C.V. Si 

Nombre del 
Representante 

Gerardo Jesús Leal Uribe Si 

Teléfono, correo 
electrónico 

5 de mayo 942 Oriente, Centro, CP 64000, 
Monterrey, Nuevo León, México. 
Tel. 8131227755 
gerardo.leal@factometrica.com 
www.factometrica.com 

Si 

 
11. RECURSOS ECONÓMICOS/FINANCIEROS APLICADOS 

 

Recursos Aplicados $16,800.00 (dieciséis mil ochocientos pesos 00/100 M. N.) Si 

Copatrocinadores (Si/no) No especifica. No 

Factura Se anexa reporte. Si 

 
 

12. EXPERIENCIA PROFESIONAL Y FORMACIÓN ACADÉMICA  
 

 

Asociación a la que 
pertenece 

Ninguna No 

Estudios en la 
materia/Documentación 
que acredite 
especialización 

Gerardo Jesús Leal Uribe, cuenta con Maestría en Políticas Públicas Comparadas, 
por FLACSO México, es Licenciado en Ciencias Políticas y Administración Pública, 
por la UANL, con 20 años de experiencia en el sector público. Ha colaborado y 
brindado servicios de manera particular en materia electoral y marketing político. 
Se ha especializado por su experiencia y preparación, en relaciones públicas y 
gubernamentales, análisis de políticas públicas y asesoría política. 

Si 

 
Persona física o 

moral que entrega 
el estudio 

Fecha en que se recibió 
Criterios 

científicos 

Luis Alberto García 
Lozano 
Director 

29 de diciembre de 2023 si 

 
 
 

 

DEFINICIÓN INFORMACIÓN DEL ESTUDIO INDICA 
Quien solicitó No indica No 

Quien realizó MULTIPOLL S.A. DE C.V. Si 

Quien patrocinó o pagó MULTIPOLL S.A. DE C.V. Si 
Quien ordenó No indica  No 

Medio y fecha de 
publicación 

Se publicó el día 29 de diciembre de 2023 en sus redes sociales Si 

Original o reproducción No se detectó su publicación No 

 
1. OBJETIVO DEL ESTUDIO 

 

 
El objetivo del estudio es dar a conocer la intención de voto sobre la información estadísticamente valida por 
medio de la realización de encuestas telefónicas con técnica robot sobre la percepción de los ciudadanos para 
elegir gobernador en el estado de Veracruz, en las próximas elecciones el próximo 2 de junio del 2024.  
 

Si 

 
2. MARCO MUESTRAL 
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Se realizó como marco muestral el listado de números telefónicos de ciudadanos mayores de 18 años de manera 
aleatoria en el estado de Veracruz, donde se procedió a realizar llamadas a la base de información mediante 
grabaciones donde la persona contesta su respuesta directamente en su teclado telefónico.  
 

Si 

 
3. DISEÑO MUESTRAL 

 

a) Definición de la 
población objetivo. 

Ciudadanos, mayores de 18 años, En el estado de Veracruz, con teléfono en sus 
hogares y móviles. 

Si 

b) Procedimiento de 
selección de unidades. 

Programación en infraestructura tecnológica propia la cual realiza el lanzamiento 
de llamadas automáticas de manera aleatoria por medio de una pregunta de 
contexto inicial, los resultados reflejan las preferencias electorales y las opiniones 
de los encuestados al momento de realizar el estudio, los cuales son válidos para 
esa población y fecha específica. 

Si 

c) Procedimiento de 
estimación. 

Para determinar la estimación de las preferencias electorales se formularon la 
siguiente pregunta, obteniendo respuesta de la preferencia oprimida en el teclado 
telefónico por el encuestado. 

Si 

d) Tamaño y forma de 
obtención de la 
muestra. 

Se realizaron 1,000 encuestas efectivas de cada pregunta a ciudadanos habitantes 
en el estado de Veracruz, por medio de su teclado telefónico, con relación a las 
marcaciones enviada, es decir para recolectar 1,000 levantamientos de cada una se 
establecieron 19,300, llamadas telefónicas lo que equivale al 5.18% de efectividad. 

Si 

e) Calidad de la 
estimación: confianza y 
error máximo implícito 
en la muestra 
seleccionada para cada 
distribución de 
preferencias o 
tendencias. 

Con un nivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error teórico es de +/- 3.8% 
por ciento. 

Si 

f) Frecuencia y 
tratamiento de la no- 
respuesta, señalando los 
porcentajes de indecisos, 
los que responden "no 
sé" y los que manifiestan 
que no piensan votar. 

La encuesta incluye como opción de respuesta “Aún no decide” o “Aún no sabe” 
son plasmados en los resultados del estudio, la cual fue del 15.4%. 

Si 

g) Tasa de rechazo 
general a la entrevista, 
reportando por un lado el 
número de negativas a 
responder o abandono 
del informante sobre el 
total de intentos o 
personas contactadas, y 
por otro lado, el número 
de contactos no exitosos 
sobre el total de intentos 
del estudio. 

La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 94.82%, incluye la frecuencia de 
abandono. 

Si 

 
4. METODO Y FECHA DE RECOLECCIÓN 

 

 
29 de diciembre del 2023, llamadas telefónicas mediante la técnica del robot.  
 

Si 

 
5. CUESTIONARIO 

 

 
¡Buen día!, le hablamos de una empresa dedicada a realizar encuestas telefónicas, le agradeceremos mucho su 
ayuda contestando la siguiente pregunta. 
Si el día de hoy fuera la elección a GOBERNADOR EN EL ESTADO DE VERACRUZ, ¿por cuál precandidato, partido 
político o alianza votaría usted? 

Si 
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Si usted considera que debe ser JOSÉ YUNES, de la coalición PAN, PRI, PRD, Oprima 2, en su teclado telefónico. 
ROCÍO NAHLE, de la alianza Morena, PT, Partido Verde, Oprima 3. 
SERGIO GIL, de Movimiento Ciudadano, Oprima 4. 
Si usted aún no decide, oprima 5. 
Para volver a escuchar la pregunta, oprima 0.  

 
6. FORMA DE PROCESAMIENTO 

 

Estimadores e intervalos 
de confianza 

El procesamiento de recolección de una encuesta se lleva a cabo una vez 
recolectada la encuesta se procesan los resultados de acuerdo con las votaciones 
obtenidas por preferencia de candidato, partido o alianza de partidos. 

Si 

 
7. DENOMINACIÓN DEL SOFTWARE UTILIZADO 

 

 
MULTIPOLL utiliza aplicación desarrollada internamete basado en tecnología: 
OPEN SOURCE 
LYNUX 
MYSQL 
ASTERIC 
APACHE 
WINDOWS 
OFFICE 365 
Los datos resultados de las encuestas se procesan se presentan con aplicaciones de paquetería Microsoft.  
 

Si 

 
8. BASE DE DATOS 

 

 
Se adjunta el archivo de .XLS con la base de datos de la encuesta sobre las preferencias electorales para el próximo 
proceso electoral. 
 

Si 

9. PRINCIPALES RESULTADOS 

 

Si 

 
10. AUTORÍA Y FINANCIAMIENTO 

 

Persona física o moral 
La autoría de la publicación y el costo de la encuesta son responsabilidad de 
MULTIPOLL S.A. DE C.V. 

Si 

Nombre del 
Representante 

Ing. Roberto Oaxaca Ahumada Si 

Teléfono, correo 
electrónico 

Rodríguez Saro # 523, PB local 8, Colonia Del Valle Sur, Benito Juárez, Ciudad de 
México. 
TEL. 55-3200-0820. 
Email: roaxaca@multipoll.com.mx 

Si 

 
11. RECURSOS ECONÓMICOS/FINANCIEROS APLICADOS 

 

Recursos Aplicados 
Teniendo un costo de $46,073 (Cuarenta y seis mil setenta y tres pesos 00/M.N.) por 
las encuestas realizadas, aplicados en renta de infraestructura de cómputo, servicio 
de telefonía, gastos generales de operación. 

Si 

Copatrocinadores (Si/no) No especifica. No 

Factura No especifica No 
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12. EXPERIENCIA PROFESIONAL Y FORMACIÓN ACADÉMICA  
 

 

Asociación a la que 
pertenece 

Ninguna No 

Estudios en la 
materia/Documentación 
que acredite 
especialización 

Ing. Roberto Oaxaca Ahumada, Ingeniero en Electrónica y Comunicaciones, 
egresado del Instituto Tecnológico de Monterrey campus Monterrey; Encargado y 
responsable, teniendo una amplia experiencia en el área de Servicios y 
Telecomunicaciones, quien funge como director de ingeniería y operaciones. 
 
Currículum empresarial. 
MULTIPOLL S.A. DE C.V, casa encuestadora que ha estado presente en los procesos 
electorales en los años 2021, 2022 y 2023. 
Cruzando fronteras MULTIPOLL S.A. DE C.V. ha estado presente en el proceso 
electoral de Guatemala 2023, somos una casa encuestadora que ha sido reconocida 
por diversos medios de comunicación por ser las más certeras en los resultados 
electorales en donde tiene presencia. 

Si 

 
Persona física o 

moral que entrega 
el estudio 

Fecha en que se recibió 
Criterios 

científicos 

Héctor Antonio 
Zuno Bustamante 
Director General 

18 de enero 2024 si 

 
 
 

 

DEFINICIÓN INFORMACIÓN DEL ESTUDIO INDICA 
Quien solicitó Consultoría en Servicios de Investigación, Marketing Digital y Contactación Masiva. Si 

Quien realizó Consultoría en Servicios de Investigación, Marketing Digital y Contactación Masiva. Si 

Quien patrocinó o pagó Consultoría en Servicios de Investigación, Marketing Digital y Contactación Masiva. Si 
Quien ordenó Consultoría en Servicios de Investigación, Marketing Digital y Contactación Masiva.  
Medio y fecha de 
publicación 

Heraldo de México, 8 de enero de 2024 Si 

Original o reproducción Original Si 

 
1. OBJETIVO DEL ESTUDIO 

 

 
Generar información estadísticamente válida por medio de la realización de encuestas telefónicas con robot, 
para conocer las preferencias políticas de los ciudadanos sobre la elección de 2024. 
 

Si 

 
2. MARCO MUESTRAL 

 

 
Se utilizó como marco muestral el listado telefónico del Estado de Veracruz. Se realiza un muestreo aleatorio de 
numeración identificada de cada uno de los municipios. Se procede a realizar llamadas a la base de información 
mediante grabaciones donde la persona contesta su respuesta directamente en su teclado telefónico. 
 

Si 

 
3. DISEÑO MUESTRAL 

 

a) Definición de la 
población objetivo. 

La población objetivo del estudio son residentes del Estado de Veracruz, mayores 
de 18 años. 
 
La muestra fue de 1,000 entrevistas aplicadas. 

No 
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b) Procedimiento de 
selección de unidades. 

De forma aleatoria con números fijos y móviles en el Estado de Veracruz hasta que 
se obtuvieron 1,000 encuestas contestadas efectivas a fin de que sean 
representativas y cuantitativas. 

Si 

c) Procedimiento de 
estimación. 

 
Para la estimación de las preferencias electorales se formularon las siguientes 
preguntas, obteniendo la respuesta a partir de la preferencia oprimida en el teclado 
por el encuestado: 
 

 SI HOY FUERAN LAS ELECCIONES PARA ELEGIR GOBERNADOR/A DEL ESTADO DE 
VERACRUZ, ¿POR CUÁL CANDIDATO VOTARÍA? 

 ¿POR CUAL DE LOS SIGUIENTES PARTIDOS VOTARÍA PARA LA CANDIDATURA DEL 
ESTADO DE VERACRUZ? 
 

Si 

d) Tamaño y forma de 
obtención de la 
muestra. 

Se realizaron 1,000 encuestas efectivas a ciudadanos del Estado de Veracruz que 
respondieron por teléfono. 

Si 

e) Calidad de la 
estimación: confianza y 
error máximo implícito 
en la muestra 
seleccionada para cada 
distribución de 
preferencias o 
tendencias. 

a. Nivel de confianza: 95% 
b. Margen de Error: +-3.10% 

Si 

f) Frecuencia y 
tratamiento de la no- 
respuesta, señalando los 
porcentajes de indecisos, 
los que responden "no 
sé" y los que manifiestan 
que no piensan votar. 

La no respuesta ocasionada por los “no sabe” o “aún no decide”, son plasmados en 
los resultados del estudio. 

Si 

g) Tasa de rechazo 
general a la entrevista, 
reportando por un lado el 
número de negativas a 
responder o abandono 
del informante sobre el 
total de intentos o 
personas contactadas, y 
por otro lado, el número 
de contactos no exitosos 
sobre el total de intentos 
del estudio. 

Se tuvo una tasa de rechazo del 47.3%. Estos son números que contestaron la 
llamada y que decidieron no contestar la encuesta. 

N0 

 
4. METODO Y FECHA DE RECOLECCIÓN 

 

 
Se realizaron 1,000 encuestas efectivas a ciudadanos del Estado de Veracruz que respondieron por teléfono. Del 
2 al 4 de enero 2024 
 

Si 

 
5. CUESTIONARIO 

 

 
1SI HOY FUERAN LAS ELECCIONES PARA ELEGIR GOBERNADOR/A DEL ESTADO DE VERACRUZ, ¿POR CUÁL 
CANDIDATO VOTARÍA? 

 ¿POR CUAL DE LOS SIGUIENTES PARTIDOS VOTARÍA PARA LA CANDIDATURA DEL ESTADO DE VERACRUZ? 
 

Si 

 
6. FORMA DE PROCESAMIENTO 

 

Estimadores e intervalos 
de confianza 

 Si 
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Estimación de proporciones con modelos estadísticos descriptivos tradicionales, 
con un intervalo de confianza del 95% equivalente a 2 desviaciones estándar con 
respecto a la media. 
 

 
7. DENOMINACIÓN DEL SOFTWARE UTILIZADO 

 

 
 SERVIDORES 
 MICROSOFT 
 SERVER 
 MYSQL 
 OFFICE 

 

Si 

 
8. BASE DE DATOS 

 

 
Se adjunta el archivo de .XLS con la base de datos de la encuesta sobre las preferencias electorales para el próximo 
proceso electoral. 
 

Si 

9. PRINCIPALES RESULTADOS 

 

Si 

 
10. AUTORÍA Y FINANCIAMIENTO 

 

Persona física o moral Consultoría en Servicios de Investigación, Marketing Digital y Contactación Masiva. Si 

Nombre del 
Representante 

Héctor Antonio Zuno Bustamante Si 

Teléfono, correo 
electrónico 

81 21 42 69 18 
contacto@poligrama.mx 
www.poligrama.mx 

Si 

 
11. RECURSOS ECONÓMICOS/FINANCIEROS APLICADOS 

 

Recursos Aplicados $45,000.00 (dieciséis mil ochocientos pesos 00/100 M. N.) Si 

Copatrocinadores (Si/no) NO SI 

Factura  NO 

 
 

12. EXPERIENCIA PROFESIONAL Y FORMACIÓN ACADÉMICA  
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Asociación a la que 
pertenece 

Ninguna No 

Estudios en la 
materia/Documentación 
que acredite 
especialización 

Mtro. Héctor A. Zuno: Licenciado en Ciencia Política por el Tecnológico de 
Monterrey, Campus Monterrey. Con más de 25 proyectos dirigidos, es especialista 
en planeación y desarrollo de proyectos de alto impacto en gobierno y empresas. 
Su orientación se basa en la obtención de metas tangibles que den certidumbre a 
los clientes. 
 
Mtro. Patricio F. Morelos: Licenciado en Ciencia Política por el Tecnológico de 
Monterrey, Campus Monterrey. Maestro en Comunicación Política y Gobernanza 
Estratégica por The George Washington University. Socio Consultor de Poligrama. 
Ha participado en distintos procesos electorales federales, estatales y municipales. 
Ganador del premio “Consultor Revelación del Año” en los Napolitan Victory 
Awards y galardonado con Poligrama con los Reed Latinos a “Mejor Innovación 
Digital a una Campaña Gubernamental”, “Mejor Uso de un Call Center a una 
Campaña Electoral” y “Mejor Uso de una Tecnología Móvil a una Campaña 
Electoral”. Profesor universitario en el Tecnológico de Monterrey de las materias de 
Mercadotecnia Política y Ciudadanía y Democracia. Columnista para CNN en Español 
y El Financiero. Ha impartido conferencias en España, Ecuador y México. 
 
Lic. Gybram A. Vásquez: Licenciado en Ciencia Política por el Tecnológico de 
Monterrey. Consultor y Analista Político. Investigador. Es Gerente de Investigación 
y Proyectos en Poligrama. Ha coordinado exitosamente más de 200 proyectos de 
investigación y estrategia política en todo el país. 

Si 

 
3. REQUERIMIENTOS Y LISTADOS DE ENCUESTAS DE LAS CUALES NO SE ENTREGÓ 

ESTUDIO ALGUNO A LA SECRETARÍA EJECUTIVA DEL OPLE VERACRUZ 

En acatamiento a lo establecido en el artículo 144, numeral 3, inciso c), del 
Reglamento de Elecciones, se informa que, durante el periodo comprendido del 4 de 
diciembre de 2023 al 24 de enero del 2024, existen 6 personas físicas y/o morales que han 
incumplido con la obligación de hacer entrega a esta Secretaría Ejecutiva del estudio que 
respalda el ejercicio demoscópico publicado, las cuales a continuación son enumeradas: 
 

FOLIO 
FECHA DE 

PUBLICACIÓN 
MEDIO SECCIÓN ENCABEZADO 

FECHA DE 
VENCIMIENTO 

VER-001 12-12-2023 NOTIVER OPINIÓN 
SIN TACTO 

(GANAR EN LAS 

ENCUESTAS) 
12-01-2024 

 
VER-002 

 
05-01-2024 NOTIVER OPINIÓN ADEMÁS 16-01-2024 

 
VER-003 

 
08-01-2024 

HERALDO DE 
MÉXICO 

RUTA 2024 
EN ALIANZA CON 

POLIGRAMA 
ENTREGADO EL 18 

DE ENERO 

VER-005 11-01-2024 NOTIVER OPINIÓN 
SIN TACTO 

(Rocío, lejos, 
Pepe, cerca) 

CONESTÓ EL 19 
DE ENERO, SE 

DESLINDA 

VER-001 y VER002 
(SEGUNDA 

NOTIFICACIÓN) 

12-12-2023 y 05-01-
2024 

NOTIVER OPINIÓN 
SINTACTO Y 

ADEMÁS 
25-01-2024 

 
VER-006 

 
19-01-2024 NOTIVER OPINIÓN ADEMÁS 30-01-2024 
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En todos los casos se instruyó a la Dirección Ejecutiva de Asuntos Jurídicos requerir la 
entrega del estudio que contenga los criterios científicos utilizados para la elaboración 
de la encuesta. 
 
Recibiendo 2 respuestas, 1 de POLIGRAMA cuyo estudio se agrega en el presente informe 
y otro de PUBLIX, el cual se deslinda de la encuesta y cuyo caso se está atendiendo en la 
Dirección de Asuntos Jurídicos. Se requirió por segunda ocasión a MASSIVE CALLER 
sobre los dos estudios publicados en el diario NOTIVER de los días 12 de diciembre y 5 de 
enero y se está en espera de su respuesta. Hasta esta fecha aún no vencen los 
requerimientos a las encuestadoras RUBRUM, ARIAS CONSULTORES y POLLS.MX 
 

4. ACTUALIZACIÓN DEL MICROSITIO WEB EN LA PAGINA OFICIAL DEL 

ORGANISMO PÚBLICO LOCAL ELECTORAL DEL ESTADO DE VERACRUZ  

Cumpliendo con lo establecido en el artículo 145 del Reglamento de Elecciones, 

mediante los oficios OPLEV/SE/3687/2023, OPLEV/SE/3976/2023, OPLEV/SE/43/2024 y 

OPLEV/SE/404/2024 se llevaron a cabo las gestiones para actualizar el micrositio 

dedicado a Encuestas Electorales del portal web institucional, el cual da publicidad de 

forma permanente al presente y futuros informes de la materia, e incluye el apartado de 

memoria histórica, donde se pueden consultar los informes, solicitudes y estudios que 

se recabaron en los procesos electorales pasados. A dicha página se puede acceder a 

través del siguiente link: https://oplever.org.mx/encuesta_electorales/ 

 
A T E N T A M E N T E  

Xalapa-Enríquez, Ver., enero 24 de 2024 
 
 

Mtro. Luis Fernando Reyes Rocha 
Secretario Ejecutivo 
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Anexo 1  
 

Testimonios de publicaciones 
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Medio en el que se publicó Fecha en que se publicó Folio 

Notiver 12/12/23 VER-001 

Encabezado Sección Página 

Sin tacto 

Ganar en las encuestas 

Opinión 7 
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Medio en el que se publicó Fecha en que se publicó Folio 

Notiver 05/01/24 VER-002 

Encabezado Sección Página 

Además Opinión 3 
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Medio en el que se publicó Fecha en que se publicó Folio 

El Heraldo de México 08/01/24 VER-003 

Encabezado Sección Página 

El Heraldo en alianza con Poligrama Ruta 2024 6 
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Medio en el que se publicó Fecha en que se publicó Folio 

Gráfico 08/01/24 VER-004 

Encabezado Sección Página 

Nahle, 24 puntos arriba de Yunes Portada y General Portada y 6 
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Medio en el que se publicó Fecha en que se publicó Folio 

Notiver 11/01/24 VER-005 

Encabezado Sección Página 

Sin Tacto. Rocío, Lejos, Pepe, Cerca. Opinión 7 
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Medio en el que se publicó Fecha en que se publicó Folio 

Notiver 19/01/24 VER-006 

Encabezado Sección Página 

Además Opinión 3 
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