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1. Presentacion.

El presente Manual tiene como finalidad principal establecer las condiciones operativas
para regular el procedimiento de monitoreo a medios impresos y electrénicos, bajo una
estructura metodoldgica y tematica de la informacidn.

El Manual de Procedimientos que emite el Organismo Publico Local Electoral del estado
de Veracruz para el Monitoreo a Medios de Comunicacién Impresos y Electrdnicos se
encuentra estructurado por los apartados siguientes:

a) Metodolégico: comprende la presentacidn, el glosario, el objetivo general, los
objetivos especificos, la justificacidon, los alcances y el fundamento legal.

b) Actividades preliminares: contempla los requisitos y procedimientos para la
contratacion del servicio.

c) Desarrollo: abarca desde los diferentes tipos de monitoreo, la auditoria del
mismo, hasta las variables que deberan ser consideradas en los reportes e
informes de monitoreo cuantitativo y cualitativo.

d) Anexos: incluye el Catdlogo de Medios Impresos y Electrénicos, asi como las
bitacoras de seguimiento.

El monitoreo a los medios de comunicaciéon impresos y electrénicos debe ser
desarrollado indirectamente, a través de la contratacion de una persona moral o
institucion de educacion superior, conforme a lo establecido en el articulo 2, fraccién V,
de los Lineamientos que emite el Organismo Publico Local Electoral del estado de
Veracruz para el Monitoreo a Medios de Comunicacidn Electrénicos, Impresos, Digitales,
Alternos, Cine, Radio y Television, para el Proceso Electoral Ordinario 2017-2018.

El presente Manual establece las variables y los criterios de evaluacidon, tanto
cuantitativos como cualitativos, objeto de regulacién del monitoreo.

2. Glosario.

Para los efectos del presente Manual de Procedimientos, se entenderdn como:

a. Ordenamientos juridicos:

I. Campana electoral: Es el conjunto de actividades realizadas por los partidos politicos,
coaliciones y candidatos registrados ante el drgano electoral, para la obtencidon del
voto. Dichas actividades pueden ser: reuniones publicas, debates, asambleas, visitas,
marchas, actos de difusidn, publicidad y, en general, aquellos en que los candidatos

3



D P —

Z=x Proceso

anE ,[/ a\ Electoral Comisiones Unidas de Fiscalizacion y de Medios de
{ ‘Q‘

Vera;_ruz W\\V2017-2018 Comunicacién y Monitoreo a los Medios Informativos

Gubematura y diputaciones

o voceros de los partidos politicos y coaliciones se dirigen al electorado para
promover sus plataformas politicas.

Il. Catalogo de Medios: Documento aprobado por la Comisidn que contiene una
relacion ordenada de cada uno de los medios de comunicacidn, tanto impresos como
electrdnicos del estado de Veracruz.

lll. Cédigo: Codigo Numero 577 Electoral para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

IV.Debate: Género argumentativo donde los participantes exponen sus ideas respecto
de algun tema desde distintos puntos de vista. Generalmente es moderado por un
conductor o reportero.

V.Entrevista: Género descriptivo-narrativo, que da a conocer una situacién, un hecho o
una personalidad con base en una serie de preguntas y respuestas.

VI.Esquema de Elementos Técnicos: Esquema de Elementos Técnicos del Monitoreo
en materia de Fiscalizacidn de los Recursos de las Asociaciones Politicas Estatales.

VII. Lineamientos: Lineamientos que emite el Organismo Publico Local Electoral del
Estado de Veracruz para el Monitoreo a Medios de Comunicacion Electrdnicos,
Impresos, Digitales, Alternos, Cine, Radio y Televisidn, para el proceso electoral 2017-
2018.

VIIl. Lineamientos Generales: Lineamientos generales que, sin afectar la libertad de
expresion y la libre manifestacidn de las ideas ni pretender regular dichas libertades,
se recomiendan a los medios de comunicacidn respecto de la informacién y difusién
de las actividades de precampafna y campafa de los partidos politicos y de las y los
candidatos independientes.

IX. Manual de Medios de Comunicacion Impresos y Electrénicos: Manual de
Procedimientos que emite el Organismo Publico Local Electoral del Estado de

Veracruz para el Monitoreo a Medios de Comunicacion Impresos y Electrénicos.

X.Reglamento de Elecciones: Reglamento de Elecciones emitido por el Consejo
General del Instituto Nacional Electoral.

b. Respecto a las autoridades, organismos y drganos electorales:
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I. Actores politicos: Organizaciones politicas, coaliciones, aspirantes a candidaturas
independientes, precandidaturas, asi como candidaturas registradas ante el OPLE.

Il. Comisidén: Comision de Medios de Comunicacion y Monitoreo a los Medios
Informativos del Consejo General del Organismo Publico Local Electoral del Estado
de Veracruz.

lll. Comité de Adquisiciones: Comité de Adquisiciones del Organismo Publico Local
Electoral del Estado de Veracruz.

IV.Consejo General: Consejo General del Organismo Publico Local Electoral del Estado
de Veracruz.

V. Consejos Distritales: Organos desconcentrados temporales del Organismo Publico
Local Electoral del Estado de Veracruz, en términos del articulo 101, fraccidn IX, inciso
b) del Cédigo.

Vl.Intercampana: Periodo que transcurre del dia siguiente al que finalizan las
precampanfas relativas a un cargo de eleccion popular, al dia anterior al inicio de las
campanas correspondientes.

VII. Instituto: Instituto Nacional Electoral.

VIll. Jornada electoral: Conjunto de actos ordenados y sistematizados establecidos en
el CAdigo Electoral llevados a cabo el dia en que se celebran las elecciones

IX. Medios de comunicacion: Los medios de comunicacion impresos y electrdnicos
sujetos de monitoreo que se encuentran incluidos en el Catalogo de Medios
aprobado por la Comisidn.

X.  Medios electrénicos: Cualquier mecanismo, instalacion, equipamiento o sistema
de tipo electrdnico que permite producir, almacenar o transmitir documentos, datos
e informaciones.

XI.  Medios impresos: Los diarios y las revistas semanales, quincenales y mensuales,
que difunden informacion o propaganda de cualquiera de los sujetos susceptibles de
monitoreo.

XIl. Monitoreo: Es el seguimiento especializado, cuantitativo y cualitativo, a los
medios de comunicacidn impresos y electronicos, respecto al tratamiento de Ia
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informacién difundida por los actores politicos relacionada con las precampafias y
campanas.

Xlll. Monitoreo cualitativo: Andlisis sobre el trato positivo, negativo o neutro de la
informacion noticiosa que los medios otorgan a los actores politicos, durante las
precampafas, intercampafias, campafias, veda electoral y jornada electoral,
vigilando la equidad en la cobertura informativa.

XIV. Monitoreo cuantitativo: Andlisis que mide la cantidad de mensajes
promocionales, propagandisticos e informativos que difunden los actores politicos;
durante las precampafias, intercampafias, campafias, veda electoral y jornada
electoral.

XV. Monitoreo de medios electrénicos: Procedimiento a través del cual se identifican
menciones, comentarios, publicaciones, banners, audios, videos y cualquier otra
pieza de comunicacién de los actores politicos en los medios electrdnicos.

XVI. Opinidn y analisis en medios impresos: El enunciador interpreta y valora la
informacion.

XVII. Organizaciones politicas: Son los partidos politicos y las asociaciones politicas
con registro o acreditacion ante el OPLE.

XVIIl. Partidos politicos: Son entidades de interés publico, con personalidad juridica
propia y tienen como finalidad promover la participacion de la ciudadania en la vida
democratica y contribuir a la integracion de la representacion estatal y municipal, de
conformidad con los programas, principios e ideas que postulen y mediante el
sufragio universal, libre, secreto y directo.

XIX. Pieza de monitoreo: Se refiere a la mencidn, publicacién, promocional y nota
informativa.

XX. Plazas alternas: Las instalaciones que determine la persona moral o institucidn de
educacidn superior para llevar a cabo la verificacién y el monitoreo de los medios de
comunicacion electrénicos e impresos, ubicadas en puntos estratégicos para la
cobertura total de los distritos del estado de Veracruz.

XXI. Precampafa: Es el conjunto de actos que realizan los partidos politicos, sus
militantes y los precandidatos o precandidatas a cargos de elecciéon popular
debidamente registrados por cada partido, con el objeto de seleccionar a los
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candidatos o candidatas que serdn registrados por el partido para la eleccién de que
se trate.

XXIl. Presidencia: Presidencia de la Comisidon de Medios de Comunicacién y Monitoreo
a los Medios Informativos del Consejo General del OPLE.

XXIIl. Propaganda electoral: Articulos promocionales utilitarios que contengan
imagenes, signos, emblemas y expresiones que tengan por objeto difundir laimagen
y propuestas del partido politico, coalicién, candidata o candidato que los
distribuyan.

XXIV. Propaganda politica: Es aquella que pretende crear, transformar, o confirmar
opciones a favor de ideas y creencias, asi como estimular determinadas conductas
politicas.

XXV. Reportaje: Género narrativo y expositivo que presenta los hechos, los
interrelaciona, los contrasta y los analiza. A través de estas operaciones establece
una interpretacion, pero no los valora directamente. El reportaje cumple su funcidn
con el ofrecimiento de los datos. Atribuye las opiniones a las personas que las
mantienen, pero no ofrece las del reportero.

XXVI. OPLE: Organismo Publico Local Electoral del Estado de Veracruz.

XXVII. Secretaria Ejecutiva: Secretaria Ejecutiva del Organismo Publico Local Electoral
del Estado de Veracruz, en términos del articulo 101, fraccidn V, del Cédigo.

XXVIIL. Secretaria Técnica: Unidad de Fiscalizacién que funge como Secretaria
Técnica de la Comisidon de Medios de Comunicacion y Monitoreo a los Medios
Informativos del Consejo General del Organismo Publico Local Electoral del Estado
de Veracruz.

XXIX. SIMMCA: Sistema de Monitoreo a Medios de Comunicacion Alternos.

XXX. Soporte digital: Dispositivos de almacenamiento de informacién, como Discos
Compactos (CD) o Disco Versatil Digital (DVD), Disco Duro Externo, entre otros.

XXXI. Spot: Anuncio propagandistico en audio o video, con una duracién de 20 o0 30
segundos, en caso de autoridades electorales y de 20 o0 30 segundos o uno o dos
minutos para el caso de los partidos politicos.
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XXXII. Tarifarios: Directorio especializado en medios de comunicacién que contiene
tablas de precios de publicidad.

XXXIIl. Testigo: Testimonio en formato digital, en el que se constata la presencia de
los actores politicos en los medios de comunicacidn impresos y electrdnicos.

XXXIV. Unidad de Fiscalizacion: La Unidad de Fiscalizacién del Organismo Publico
Local Electoral del Estado de Veracruz.

XXXV. Unidad Técnica: Unidad Técnica de Comunicacion Social del Organismo Publico
Local Electoral del Estado de Veracruz.

XXXVI. UTVOPL: Unidad Técnica de Vinculacion con los Organismos Publicos Locales
del Instituto Nacional Electoral.

XXXVII. Valoraciones: Se clasifica como informacién valorada aquella que contiene
verbalmente adjetivos calificativos o frases idiomaticas que se utilicen como
adjetivos y que se mencionen por los actores politicos, el conductor o el reportero
del noticiario o servicio informativo. En el caso de que la nota informativa o mencidn
no contenga alguna adjetivacion, se considerara como neutra.

XXXVIIl. Veda electoral: Periodo que comprende los tres dias anteriores al dia de Ia
jornada electoral, en el cual no se permitiran reuniones o actos publicos de campafia,
propaganda o de proselitismo electorales.

3. Fundamento legal.

El presente Manual encuentra su fundamento en los articulos 47, 48 y 49 del Cddigo; asi
como los articulos 1.1, 2, 4, inciso b), 5, 6 numerales 2y 6, 8, 9 y 12 del Reglamento de
Comisiones del Consejo General del OPLE, y; los articulos 37, 38, 39 y 40 y demas
aplicables de los Lineamientos relativos.

4. Objetivo general.

El objetivo general del monitoreo es dotar a la sociedad veracruzana de informacion
cierta, oportuna, completa, plural e imparcial, que permita conocer el tratamiento que
se darad a las precampanas, intercampafas, campafias electorales, veda electoral y
jornada electoral de las organizaciones politicas, coaliciones, asi como de las y los
aspirantes a candidaturas independientes, precandidaturas y candidaturas registradas
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ante el OPLE, con la finalidad de contribuir al fortalecimiento del voto informado y
razonado en el proceso electoral ordinario 2017-2018, en ese sentido, se deben
desarrollar los procedimientos que permitan realizar el monitoreo a los medios impresos
y electrénicos tomando en consideracion las modalidades de propaganda politica y
electoral.

5. Objetivos especificos.

5.1. Establecer los procedimientos y la metodologia para el monitoreo a medios de
comunicacion impresos y electrdnicos, que debera llevar a cabo la persona moral o la
institucion de educacion superior, respecto a la propaganda de los sujetos susceptibles
de monitoreo.

5.2. Determinar la estructura y las caracteristicas que deberan contener los reportes
diarios, los informes semanales, asi como del informe final.

6. Justificacion.

El presente Manual es una herramienta que detalla el procedimiento para llevar acabo el
monitoreo a los medios de comunicacidn impresos y electrénicos, estableciendo de
manera especifica la estructura, funciones y procedimientos que permitiran realizar las
actividades de identificaciéon, registro, captura, validacion, procesamiento vy
presentacion de la informacién observada.

7. Alcances.

Generar mecanismos para la organizacidn, el desarrollo, el control y la evaluacién del
monitoreo a medios de comunicacion impresos y electrdnicos durante el proceso
electoral ordinario 2017-2018.

8. Actividades preliminares.
8.1. “De la seleccion de la persona moral o institucion de educacién superior”.

Para la realizacién del monitoreo de los medios de comunicacién electrdnicos,
impresos, digitales, alternos, cine, radio y television, que se utilizan para difundir
mensajes que impacten alguna de las etapas del proceso electoral ordinario 2017-2018,
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el OPLE se auxiliara de la persona moral o institucion de educacién superior referidas
en el articulo 2, fraccién V de los Lineamientos.

En el caso de que la Comisidn determine que el monitoreo se realice con el auxilio de
una institucion de educacidn superior, se abrira un concurso publico que contenga la
convocatoria respectiva, con las especificaciones técnicas para el andlisis y realizacién
del mismo, lo anterior de conformidad al articulo 20 de los Lineamientos.

Cabe hacer mencidon que la persona moral o la institucion de educacion superior,
segun sea el caso, necesariamente deberan ajustarse a la metodologia aprobada por
la Comisidn para cumplir con el objeto y clausulas establecidas en el contrato de
prestacidn de servicios o, en su caso, con el convenio correspondiente, asi como con
los objetivos y fines de los Lineamientos.

8.1.1 La Comisidn, a través de la Unidad, solicitara al Comité de Adquisiciones, la
contratacién del servicio de monitoreo, conforme alo establecido en la normatividad del
OPLE y demas aplicables.

8.1.2. El Comité de Adquisiciones llevara a cabo el procedimiento adquisitivo
correspondiente para la contratacidon de la persona moral o institucion de educacion
superior que realizara el monitoreo, seleccionando la propuesta que brinde al OPLE las
mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad y demas circunstancias pertinentes, bajo los siguientes criterios:

a) Contar con experiencia comprobable, capacidad técnica y econdmica para la
instalacién y operacion de plazas alternas, en lugares adecuados que garanticen
la privacidad y confidencialidad de la informacion.

b) Contar con sistemas automatizados para el procesamiento y almacenamiento de
la informacidn general a partir del monitoreo que se realice, mismos que deberan
contar con herramientas tecnoldgicas que garanticen seguridad de Ia
informacion.

c) Contar con plantas generadoras de electricidad que garanticen la no interrupcién
de la actividad del monitoreo.

d) Digitalizar el producto generado.

e) Contar con personal suficiente, calificado y con experiencia en el manejo y
procesamiento de la informacidn generada en el monitoreo.

f) Asignar a un encargado que esté en coordinacién permanente con la Unidad y al
pendiente de toda la actividad del monitoreo, para detectar posibles necesidades
que se pudieran atender por parte de la persona moral o institucion de educacion
superior.
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g) Aceptar supervision directa y continua por parte del personal designado por la
Comision.

h) Generar una pdagina web exclusiva para la informacién del monitoreo, donde se
puedan consultar, en todo momento y con la debida oportunidad: los testigos
(por tipo de medio, partido politico o coalicién, autoridad electoral y los actores
politicos), los informes semanales, con el control de acceso, seguridad y
confidencialidad establecidos previamente con la Comisidn.

i) Proporcionar los informes y reportes pormenorizados que sean producto del
monitoreo, de acuerdo con las caracteristicas previstas en este Manual,
almacenados en soporte digital, ademas un ejemplo de cada versién del testigo
observado durante el periodo correspondiente.

j) Tener en cuenta, en la propuesta técnica, el Catdlogo de Medios.

k) Aceptar que la informacidn, los datos y los resultados del monitoreo son
propiedad del OPLE.

I) Respetar la confidencialidad de la informacién que tenga en su poder, en el
entendido de que el incumplimiento de esta obligacién sera motivo suficiente
para exigirle el resarcimiento de los dafios y perjuicios que por esta conducta
cause.

m) Serd obligacién de la persona moral o institucién de educacién superior entregar
a la Secretaria Ejecutiva el informe final dentro del término de diez dias
posteriores al dia de la jornada electoral y la totalidad de los testigos en soporte
digital, conforme a las caracteristicas previstas en este Manual.

n) Entregar al OPLE, cada quince dias, un spot para television que cumpla con las

especificaciones técnicas sefialadas en el numeral 10 del presente Manual, que
incluya los resultados generados en el monitoreo durante el periodo
correspondiente.

8.1.3. La elaboracidn del contrato se realizara de acuerdo con la normatividad y bases o,
en su caso, convenios con la institucion de educacidn superior para la prestacion del
servicio.

8.1.4. Para efectos de precedentes, para la seleccidn de la persona moral o institucion
académica, la Secretaria Técnica, en coordinacidon con la Direccion de Administracidony la
Direccidén Juridica, debera elaborar una ficha técnica, la cual contendra los siguientes
datos:

a) No haber sido sancionada administrativamente; o sujeta a procesos judiciales, o
boletinada en funcidn de la prestacién de sus servicios a Organismos Electorales
ni tener antecedentes de incumplimiento en sus compromisos contractuales.

b) Acreditar experiencia mediante trabajos de monitoreo o similares cuando menos
en 4 procesos electorales, asi como contar con cuatro cartas de satisfaccion
emitidas por Organos Electorales.

11
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¢) Acreditar su trayectoria profesional con al menos cuatro anos de haber sido
constituida la persona moral o institucion de educacién.

d) Acreditar oficinas permanentes, equipos y mobiliario propio.

e) Acreditar capacidad econdémica y financiera.

f) Acreditar la capacidad tecnoldgica y técnica de los equipos y personal ejecutivo,
asi como operativo.

8.2 De los insumos de Monitoreo.
8.2.1 Areas de Monitoreo.

Las Areas de Monitoreo son el espacio territorial, conformado por un nimero
determinado de secciones electorales asignadas a las o los empleados contratados por
la persona moral o institucién de educacidén superior para llevar a cabo sus actividades.
Para su elaboracidn se tomaran en cuenta los criterios de localizacidon de zonas urbanas
y rurales, marco y continuidad seccional, vias de comunicacién y cartografia.

Las Areas de Monitoreo permitiran al personal contratado por la persona moral o
institucion académica, disefiar los recorridos, identificar las secciones electorales y las
principales vias de comunicacidn, facilitar la labor del personal contratado en un espacio
delimitado, y optimizar el registro de la informacidn.

8.2.2 Planeacion de recorridos.

Una vez establecidas las Areas de Monitoreo, la persona moral o institucién de educacién
superior procederd a elaborar la planeacidon, para cada uno de los periodos de
precampafa, intercampafa, campafa, veda electoral y jornada electoral; asignando
responsabilidades diarias a cada una de las personas contratadas para llevar el programa
de monitoreo en medios de comunicacidn alternos y cine.

Para lo anterior se consideraran al menos, los siguientes aspectos:

a) Numero de secciones que integran el Area de Monitoreo;

b) Ndmero de dias a monitorear;

c) Extensién territorial de cada una de las secciones electorales y del Area de
Monitoreo en su conjunto;

d) Tiempo de traslado y medios de transporte de la persona moral o institucion de
educacion superior a las secciones electorales a monitorear;

e) Numero de calles, avenidas y concentracién de la poblacién.

Esta planeacidn sera enviada por la persona moral o institucion de educacidn superior a
la Secretaria Técnica, mediante oficio, con la debida oportunidad.

12
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8.2.3 Materiales a utilizar para el desarrollo de las actividades de monitoreo.

a) Normatividad (Cédigo, Lineamientos y Manuales).

b) Papeleria en general (gomas, lapices, boligrafos, cuter, pegamento, discos
compactos, hojas, arillos para engargolar, pastas, acetatos, entre otros).

¢) Formatos de bitacoras de registro.

d) Cartografia del Distrito (impresa y en medio magnético).

e) Carteles de identificacién de la propaganda en medios alternos.

f) Demas elementos necesarios.

9. Desarrollo o implementacién del monitoreo.

9.1. Recopilacién y seguimiento de la informacioén.

9.1.1 La persona moral o institucion de educacidn superior debera contar con un servidor
de base de datos que permita el almacenamiento (archivo histdrico) de toda la
informacidn generada durante el monitoreo, y asi puedan ser consultados de manera
permanente los reportes a detalle, desde la pagina web creada para tal fin, todos los
testigos del monitoreo, los reportes diarios y los informes semanales, asi como el
informe final, una vez que sean rendidos ante la Comisién.

9.1.2 El sistema permitira la impresidn y descarga de la informacidn relativa al monitoreo,
para tal efecto, la personal moral o la institucidon de educacidn superior entregara, con
toda oportunidad a la Presidencia de la Comisidn, las claves de acceso a la pagina y ésta
ultima, a su vez, las distribuird a los integrantes de la Comision.

9.1.3 Para llevar a cabo el seguimiento de las precampafas, intercampafias, campafas
electorales, veda electoral y jornada electoral se monitorean los medios de
comunicacion contenidos en el Catalogo de Medios, de manera permanente en los
siguientes rubros, segun corresponda:

a) Propaganda politica.
b) Propaganda electoral.

9.1.4 Seran susceptibles de monitoreo los promocionales y menciones que hagan alusion
a las y los actores politicos y al respectivo proceso electoral ordinario 2017-2018 en el
estado de Veracruz.

9.1.5 Se monitoreara cualquier anuncio o mencién sobre precampafas, intercampafas,
campanfas, veda electoral y jornada electoral de las precandidaturas y candidaturas de
cada partido politico o coalicion, asi como de las y los aspirantes a candidaturas
independientes y candidaturas independientes a cargos de eleccidon popular en el estado
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de Veracruz, asi como cualquier aparicion de los mismos en los espacios que difunden
noticias, independientemente del tema que traten y la manera en que sean presentados.

9.1.6 En caso de notas compartidas donde aparezcan menciones de dos o mas actores
politicos, la contabilizacién se hard para todos los que participen en la nota.

9.1.7 La Unidad serd el canal de comunicacidn entre el OPLE y la persona moral o la
institucion de educacién superior, a fin de que se transmitan los requerimientos,
observaciones y dudas de la Comisidn de manera correcta.

9.1.8 La Comisidn, por si 0 a través de la Secretaria Técnica, supervisard de manera
continua la labor del monitoreo desarrollado por la persona moral o la institucion
académica, mediante visitas a sus instalaciones.

9.2. El producto del monitoreo requerido por el OPLE.

Los reportes e informes que se emitan, tendran que cubrir los siguientes parametros y
caracteristicas:

a) Deberan ser digitalizados.

b) Laintegracion de los contenidos en los informes deberd ser ejecutiva, ademas los
reportes deberdn ser detallados (base de datos).

¢) Cualquier ajuste debera ser reportado a la Secretaria Técnica a la brevedad, con
la finalidad de no sesgar la informacién.

d) Los reportes seran diarios y los informes serdn semanales, igualmente, se
elaborard un informe final, ajustandose al calendario previsto en el contrato.

e) Losreportes e informes serdn cuantitativos y cualitativos.

f) Losreportes einformes deberdn presentar tablas y graficas para apoyar eilustrar
la informacidn; mismos que deberdn ser almacenados en soporte digital.

g) Los reportes e informes deberan ser elaborados tomando en cuenta todas las
variables previstas en el presente Manual de Procedimientos.

h) La totalidad de la informacién que se genere, tanto en reportes como informes,
debera ir acompafiada por una versiéon impresa y una version digital, y pueda ser
resguardada en un medio electrdnico idéneo.

9.3. De las caracteristicas de los informes:

a) La persona moral o institucion de educacién superior debera presentar informes
semanales y un informe final, por tipo de medio de comunicacién y actores
politicos. La presentacidn se hard de acuerdo con lo establecido en el articulo 50
de los Lineamientos. Toda la informacion deberd ser desagregada por género.

b) La persona moral o institucién de educacién superior debera tomar en cuenta,
para la elaboracién y presentacién de los informes ejecutivos, la siguiente
estructura: portada, indice, introduccion, justificacion, objetivo general, objetivo
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especifico, metodologia, personal que participa, asignacion de tareas,
levantamiento de la informacidén, monitoreo cualitativo, cuantitativo vy
conclusiones.

¢) Losinformes ejecutivos deberdn ser analiticos, cuantitativos y cualitativos, claros,
concretos y precisos, reflejando la presencia de los actores en los medios de
comunicacion.

d) Lapersona moral o institucién de educacién superior deberd realizar un apartado
del seguimiento de las precampafias, intercampafias, campafas, veda electoral y
jornada electoral, de los partidos politicos, coaliciones y en su caso las
candidaturas independientes, por tipo de medio de comunicacidn, version del
promocional y nimero de inserciones, presentandolos de manera individual y
colectiva.

e) Ademas, los informes deberdn contener reportes a detalle (base de datos) de la
informacion detectada, conforme a los anexos de este Manual que al efecto sean
aprobados por la Comisidn.

f) Se debera verificar y constatar, previo a la entrega de los informes, que los datos
y la informacidn contenida en los mismos, sean coherentes y se eviten errores o
confusiones.

g) Las conclusiones que presente la persona moral o institucién académica en los
informes respectivos deben contener informacidn sustantiva, estableciendo una
jerarquia, de acuerdo con la importancia del tema.

9.4. De los requisitos y forma para la presentacion de resultados.

a) Apoyada en la persona moral o institucién de educacién superior, la Secretaria
informard periddicamente al Consejo General sobre los informes semanales, asi
como del informe final del monitoreo.

b) Los informes semanales y final deberdn contener una valoracién de la actuacién
de los medios de comunicaciéon monitoreados, asi como las recomendaciones que
se estimen conducentes por parte de la Comision.

¢) En caso de que la Comisién detecte errores en los informes presentados por la
persona moral o institucion de educacién superior, no se tendran por rendidos,
procediendo a regresarlos, con escrito de por medio, a efecto de que sean
corregidos y presentados nuevamente ante el Secretario Ejecutivo. En caso de ser
reiterativas las fallas de la persona moral o institucidon de educacidn superior, la
Comisidn solicitara se inicie el procedimiento administrativo que conforme a
derecho corresponda.

d) Los informes semanales, asi como el informe final, serdn entregados con
informes ejecutivos analiticos, cuantitativos y cualitativos, de los cuales debera
entregarse: uno en forma impresa y digital, el cual serd entregado a la Secretaria
Ejecutiva y uno a cada uno de los integrantes de la Comision. Si la Comisién lo
determina, la persona moral o institucidon de educacidn superior deberd entregar
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los ejemplares solicitados en menos de 36 horas, acompafiando cada ejemplar
con el soporte digital correspondiente.

El informe final se entregara dentro de los diez dias siguientes a la conclusién del
programa de monitoreo.

Ambas versiones se entregaran a la Secretarfa, en sobre cerrado.

e) Una vez concluidos los trabajos de monitoreo, la persona moral o institucion de
educacidén superior deberd remitir toda la informacién capturada y segmentada
por tipo de medio, partido politico o coalicidn, candidaturas y actor politico, asi
como sus testigos debidamente clasificados, todo deberd estar guardado en un
disco duro externo.

9.4.1 SIMMCA

Es el sistema mediante el que se sistematizan los datos obtenidos por el monitoreo y
permite elaborar los reportes de las unidades de medicidn, asi como la presentacién de
los resultados en forma grafica. Organizara los resultados a efecto de que puedan ser
auditables por [a Comisidn.

El SIMMCA permitira:

a) ldentificar los medios de comunicacién alternos utilizados por los actores
politicos.

b) Presentar la informacién en forma cartogréfica.

c) Tener graficas de datos, tanto individuales como generales de cada uno de los
indicadores (medios de comunicacién alternos utilizados).

d) Obtener informacién diaria.

e) Realizar seguimiento sobre el uso de medios de comunicacidn alternos.

f) Elandlisis cuantitativo de los datos.

g) Obtener resultados indicativos.

h) Obtener acceso a las cédulas de identificacién en formato digital.

10. Especificaciones técnicas y generales de la entrega del spot para televisién por
parte de la persona moral o institucion de educacidn superior.

10.1 Especificaciones técnicas.

16



O £2
7= Proceso
7\ - . T .
anE {(@‘ Electoral Comisiones Unidas de Fiscalizacion y de Medios de
Veracruz "\ g%s Comunicacion y Monitoreo a los Medios Informativos
ORCANISMO POBLICO LOCAL ELECTOR ubem: ydiputaciones

La Unidad informara por escrito a la persona moral o institucidén de educacién superior,

si la entrega del spot para televisidn se realizara de forma fisica o electrdnica.

10.1.1. Entrega Fisica:

Video de Archivo Digital, tiinicamente medio magnético CD, DVD o discos en BD
(Blue-ray Disc).

El medio de entrega de material debe ser un master en archivo digital con las siguientes
caracteristicas:

i. ldentificacion de material de video (Archivo digital) para entrega fisica:

El empaque que contenga el material (caja o sobre) como el Master, debe incluir
obligatoriamente la siguiente informacidn rotulada:

a. Actor: Organismo Publico Local Electoral del Estado de Veracruz;

b. Tipo de material: periodo ordinario o proceso electoral local sefialando si
es precampafia, intercampafia, campafia, veda electoral o jornada
electoral;

c. Estado: Veracruz de Ignacio de la Llave;

d. Titulo de la version del material: Reporte del monitoreo del periodo del
(especificar fechas sin signos).

e. Duracion: 30 segundos.

El material que no se entregue rotulado con estas caracteristicas, no se recibird por parte
del OPLE y serd devuelto a la persona moral o institucidon de educacion superior con el
propdsito de que sea debidamente etiquetado o identificado.

Los materiales de television que se entreguen en archivo digital de video deberan
cumplir con los siguientes estandares:

Y Sereciben Unicamente en formato .MOV

Archivos de Video en formato HD

Codecs DVCPRO HD 1080i60
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Wrapper QuickTime Selfcontained*

Frame rate 29.97 fps

Resolucion 1280x1080 Nativo

Escaneo Entrelazado

Campo Dominante

Superior primario

Video Bit Rate 100 Mbps

Perfil de Color HD(1-1-1)

Aspect Ratio 16:9

Audio (PCM)* Muestreo: 48,000 Khz, 16 Bits
Canales: 2 canales Derecho-izquierdo o
mezcla estéreo

Audio (ACQ)* Muestreo: 48,000 Khz, 320 Kbps

Canales: 2 canales Derecho-izquierdo o
mezcla estéreo

Fase de Audio

Cuando el audio sea monoaural, los dos
canales L y R deberan estar en fase
coherente. La relacion entre ambos
canales no debera ser mayor de 90°

*Especificaciones al audio puede ser en ambas opciones PCM y ACC

Adicionalmente, el video debe cumplir con los siguientes niveles técnicos:

VIDEO DIGITAL

Relacidén de aspecto

16:9
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Tamano de cuadro

1280x1080 pixeles (el nimero de lineas
sin informacién no debera exceder de
26)

Amplitud de video

700 mV (+/-3 %)

Barras cromaticas

Full al 100%

Nivel de negros o set up

omV

Nivel de croma

+/-350 mV (+/-5%)

Niveles de audio

-20 dBFS

1 El peso del archivo no debera exceder de 1GB (un Giga Byte).

10.1.2. Entrega electrénica (archivos de video):

Los materiales de television que entregue la persona moral o institucion de educacién

superior en archivo digital de video deberan cumplir con los siguientes estandares:

{ Sereciben Unicamente en formato .MOV

Archivos de Video en formato HD

Codecs DVCPRO HD 1080i60
Wrapper QuickTime Selfcontained*
Frame rate 29.97 fps

Resolucién 1280x1080 Nativo
Escaneo Entrelazado

Campo Dominante

Superior primario

Video Bit Rate

100 Mbps
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Perfil de Color HD(1-1-1)
Aspect Ratio 16:9
Audio (PCM)* Muestreo: 48,000 Khz, 16 Bits
Canales: 2 canales Derecho-izquierdo o
mezcla estéreo
Audio (ACQ)* Muestreo: 48,000 Khz, 320 Kbps
Canales: 2 canales Derecho-izquierdo o
mezcla estéreo
Fase de Audio Cuando el audio sea monoaural, los dos
canales L y R deberdn estar en fase
coherente. La relacion entre ambos
canales no debera ser mayor de 90°

*Especificaciones al audio puede ser en ambas opciones PCM y ACC

Adicionalmente, el video debe cumplir con los siguientes niveles técnicos:

VIDEO DIGITAL

Relacién de aspecto 16:9

Tamafno de cuadro 1280x1080 pixeles (el nimero de lineas
sin informacién no debera exceder de
26)

Amplitud de video 700 mV (+/-3 %)

Barras cromaticas Full al 100%

Nivel de negros o set up omV

Nivel de croma +/-350 mV (+/-5%)
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1 El peso del archivo no deberd exceder de 1 GB (un Giga Byte).

10.2. Especificaciones generales de los materiales de video.
Debe contener:

1 10 segundos de barras cromaticas;
1 5segundos de negros;
1 5segundos de pizarra con la siguiente informacion:
0 Actor: Organismo Publico Local Electoral del Estado de Veracruz
0 Tipo de material: periodo ordinario o proceso electoral local sefialando si
es precampafia, intercampafia, campafia, veda electoral o jornada
electoral;
0 Estado: Veracruz de Ignacio de la Llave;
0 Titulo de la versién del material: Reporte del monitoreo del periodo del
(especificar fechas):
0 Duracidn 30 segundos.
1 Conteo regresivo con 2 segundos de negros;

=

El inicio de promocional debera ser en corte directo;

1 El promocional debera concluir sin frases o imagenes cortadas dentro de los 30
segundos;

1 Elfinal del promocional deberd ser en corte directo; vy,

1 Al final del video se dejaran 5 segundos de negros;

1 Deben contener subtitulos, con la finalidad de garantizar el derecho a la
informacion de las personas con discapacidad auditiva.

1 Enelcaso de la participacion de menores de edad, deben acompafiar el material

con lo siguiente:

V El consentimiento por escrito y debidamente firmados por los padres y las
madres o por quienes ejerzan efectivamente la patria potestad o tutela de
los menores.

V La manifestaciéon de los menores en cuanto hace a su opinidn libre y
expresa respeto de su participacion en el promocional en cuestidn, las
cuales deben valorarse en atencién a su edad, desarrollo evolutivo,
cognoscitivo y madurez.
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Tanto el consentimiento de los padres, madres o los que ejerzan la patria potestad o
tutela, como la manifestacion de los menores debe ratificarse ante la Oficialia Electoral
del OPLE, a fin de que se tenga constancia de la autenticidad de los mismos.

Recomendaciones:

1 Evitar valores de negro y blanco puro.

9 Evitar utilizar colores muy saturados.

1 Esimportante grabar las barras cromaticas con un tono de audio como referencia
para futuros ajustes. Estas sefiales son usadas para ajustar los sistemas de
monitores obteniendo una calidad similar a la original.

1 El material debe estar grabado en Drop Frame.

i Todos los videos deben respetar la relacién de aspecto 16x9, sin deformar las
imagenes.

1 Enelcaso de entrega electrdnica el peso del archivo no deberd exceder de un GB.

i.- La duracion de los materiales serd de 30 segundos.

ii.- Los materiales deberdn evitar cualquiera de las siguientes fallas técnicas, pues en
caso de presentarse alguna, el material no podra tenerse por aceptado por el OPLE:

1 Comprensién alta (high compression).-Reducir de manera excesiva los datos de
una fuente deteriorando la calidad de la sefial.

1 Interpolacidn (interpolation).- En video digital, es la creacién de nuevos pixeles
en la imagen por algiin método de manipulacion matemdtica (edicién lineal,
render) dando como resultado que la imagen pierda calidad al perder pixeleso al
compensar pixelesperdidos

1 Flicker.- En una sefial de video, es el resultado indeseable de congelar un solo
cuadro de laimagen mezclandose con otro cuadro creando una oscilacion rapida
(parpadeo).

1 Fuera de area segura (safe area).- Los graficos usados en el video deberan
permanecer dentro del drea segura (safe area).

1 Fuera de aspecto.- Las imagenes se distorsionan si se les exige a entrar en una
relacion de aspecto diferente a la de la fuente original.

9 Doble setup.- Doble nivel de negros el cual puede hacer variar el nivel o los niveles
en la escala de grises de las imagenes de video.

9 Saturacidn en frecuencias altas.- En términos de una sefal, se habla de saturacién
cuando se excede el rango definido por un estandar.

1 Flutter: -Oscilacién de frecuencia correspondiente a variaciones instantdneas de
velocidad durante la grabacién o reproduccién (audio).
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1 Sincronizacién de audio (LIPSYNG)La sincronia relativa entre sonido e imagen
no deberd exhibir error perceptible. El sonido no debera adelantarse o retrasarse
por mas de 1oms (milisegundos).

1 Imagenes pixeleadas.-Se presentan aleatoriamente en la imagen pixeles sin
informacion.

1 Material en blanco o con contenido erréneo:- Formato de entrega sin archivo
digital y/o el contenido no corresponda a un promocional televisivo. En caso de
que el medio magnético no se presente en blanco o con contenido erréneo,
ademaés de ser dictaminado como NO OPTIMO.

1 BLOCKING:-Falta de informacidn en sefial digital de video.

10.3 MATERIALES DE AUDIO
Entrega fisica

Cuando un partido politico o Candidato o Candidata Independiente ingrese para
calificacion técnica uno o varios materiales de audio, éstos deberan cumplir con los
siguientes estandares:

El medio de entrega del material debe ser un disco compacto. Se recibe Gnicamente en
formato WAV, AIFF, CDA o MP3.

Especificaciones técnicas:

WAV, AIFF 6 CDA MP3

Muestreo 44.1kHz-16 Bit 048 | 44.1 kHz -16 Bit o
kHz-24 bits 48 kHz-24 bits

Bit Rate 1411 Kbps o 1536 | 256 Kbps o 320
kbps kbps

Canales 2 estéreo 2 estéreo
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Formato

PCM

PCM

9 Identificacion de los materiales de audio

Tanto el empaque que contenga el material (caja o sobre) como el disco compacto, debe
incluir obligatoriamente la siguiente informacidn rotulada:

an oo

oficio de dictaminacidn);
e. Duracidn: 30 segundos.

Actor: partido politico (nacional o local);

Tipo de material: periodo ordinario o genérico ;

Estado: La entidad federativa a la que pertenece o nacional;

Titulo de la version del material (debe de coincidir con lo indicado en el

El material que no se entregue rotulado con estas caracteristicas, no se recibira para
dictaminacion y sera devuelto al actor correspondiente con el propdsito de que sea
debidamente etiquetado e identificado.

Entrega electrénica

Cuando un partido politico, candidato/a independiente o coalicion que ingrese para
calificacién técnica uno o varios materiales de audio a través del Sistema Electrdénico,
éstos deberan cumplir con lo siguiente:

f  Unicamente se recibirdn archivos en formato WAV y/o MP3.

Especificaciones técnicas:
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WAV MP3
Muestreo 44.1kHz - 16 Bit 0 48 | 44.1 kHz -16 Bit o
kHz-24 bits 48 kHz-24 bits
Bit Rate 1411 Kbps o 1536 | 256 Kbps o 320
kbps kbps
Canales 2 estéreo 2 estéreo
Formato PCM PCM

El registro de promocionales se realizara llenando los campos contenidos en el Sistema
Electrénico, registrando la versiéon de cada promocional dnicamente con letras
mayusculas, evitando que los nombres de las versiones de cada promocional se repita.

En el caso de las candidaturas independientes la entrega de los materiales también se
realizara mediante el sistema con apoyo del OPLE.

Especificaciones generales de los materiales de audio.

i.  La duracién de los materiales sera de 30 segundos (proceso electoral
local o elecciones extraordinarias).

ii. Losmateriales deberan evitar cualquiera de las siguientes fallas técnicas,
pues en caso de presentarse alguna en el proceso de calificacidn técnica,
el material podré ser dictaminado como NO OPTIMO:

* Audio cortado.- Las frases o la musica se interrumpe abruptamente cortando una frase,
palabra o la musica del promocional.

* Seseo o saturacion en frecuencias altas (audio).- En términos de una sefial, se habla de
saturacion cuando se excede el rango definido por un estandar.

*Niveles variables (audio).- Los niveles entre las diferentes fuentes del promocional
(locutor, musica, efectos, ambiente, etc.), varian de uno a otro, haciendo incomprensible
el mensaje o saturando el nivel de manera intermitente.
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* Saturacién de nivel.- El nivel sobrepasa los 20 dB (decibeles).

* Popeo.- Debido a la proximidad con el micréfono durante la grabacidn las palabras que
inician en p, s, t y b producen una saturacion de frecuencias bajas.

* Hum.- Es el sonido constante de baja frecuencia entre 60 y 120 Hz, frecuentemente
producido por la diferencia de voltaje entre la tierra fisica y la corriente de los equipos
donde se realiza la grabacion.

 Material/Archivo en blanco o con contenido erréneo.- Disco sin grabacion y/o el
contenido no corresponda a los formatos especificados; en caso de que el material (CD)
se presente en blanco o con contenido erréneo como archivos de datos (Excel, Word,
Power Point, etc.), ademas de ser dictaminado como NO OPTIMO, el actor solo podra
reingresar el material después de 24 horas de la emision del dictamen, ya que no ingresé
un spot de audio a calificar.

iii. De los materiales en idioma distinto al espafol o en lengua indigena
traducidos por los concesionarios.
Cuando un concesionario de los incluidos en el catdlogo vigente para transmitir en
idioma distinto al espafiol o en lengua indigena, solicite calificacion técnica de uno o
varios materiales de audio, estos deberan cumplir con los mismos estandares y medios
de entrega antes mencionados.

11. Tipos de monitoreo.

11.1. Monitoreo cuantitativo.

. El monitoreo cuantitativo tendra como finalidad verificar la propaganda de los actores
politicos para identificar y cuantificar las inserciones, publicidad e informacién en los
medios de comunicacion impresos y electrénicos.
. Se deberan monitorear en los medios de comunicacién impresos y electrénicos
nacionales y estatales, los escritos, publicaciones, imagenes, grabaciones en audio y
video, proyecciones, publicidad virtual en Internet y las expresiones que, durante la
precampania, intercampafa, campafa, veda electoral y jornada electoral, produzcan y
difundan los actores politicos, de acuerdo con lo siguiente:
a) Lapropaganda gratuita o pagada que los actores politicos difundan en los medios
de comunicaciéon impresos y electrénicos.
b) La informacién vertida por los actores politicos que emitan declaraciones en tal
caracter y aquella relacionada con el proceso electoral.
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¢) Lainformacidn de tipo editorial vertida en columnas politicas o editoriales de los
medios impresos, asi como los diversos géneros periodisticos mediante los cuales
sea posible manejar la informacién (entrevista, reportaje, crénica, columna,
articulo, noticia, editorial, andlisis y ensayo, entre otros).

d) Fotografias, caricaturas, publicidad virtual en Internet que hagan referencia
directa a los actores politicos.

11.2 Monitoreo cualitativo.

El monitoreo cualitativo tiene la finalidad de contar con un enfoque analitico de la
informacion que difunden los medios de comunicacién, al obtener informacion
estratégica para conocer, entre otros elementos, su tendencia, y salvaguardar la equidad
en la contienda; asi como conocer el espacio dedicado en los mensajes que difundan
informacion relacionada con los actores politicos y el proceso electoral ordinario 2017-
2018.

En el caso del monitoreo cualitativo, el sistema de la informacién debera contar con un
analisis de lainformacidn reportada, sintesis informativa junto con el testigo, mismo que
pueda ser consultada en la pagina electrdnica creada por la persona moral o institucion
de educacidn superior para los fines del presente monitoreo. En el monitoreo se
atenderd la informacién que haga referencia explicita a los actores politicos que
participen en el proceso electoral ordinario 2017-2018 en el Estado de Veracruz, lo que
incluye:

a) Informacién sobre acontecimientos y declaraciones de los actores politicos, aun
en el caso de que se consideren otros temas derivados del proceso electoral
respectivo.

b) La persona moral o institucién de educacién superior seleccionara la informacién
que se difunda en las precampafas, intercampafias, campafas, veda electoral y
jornada electoral de cada uno de los actores politicos en medios impresos y
electrénicos, realizando valoraciones del contenido, clasificAndola como positiva,
negativa o neutra, teniendo en cuenta los criterios metodolégicos que se
enuncian a continuacion:

12. Método para evaluar la “Valoraciéon de la informacion”.

1. Se contabilizara el nimero de piezas de monitoreo que presentaron alguna valoracion
expresada mediante algun adjetivo calificativo o frase idiomatica utilizada como adjetivo
explicito hacia los actores politicos. Se contabilizard también el nimero de piezas de
monitoreo que no tuvieron ninguna adjetivacion, las cuales se considerardn como piezas
neutras.

2. De lainformacién que presentd alguna valoracién, implicacidn o calificacién, se debera
distinguir entre aquellas que fueron negativas y aquellas que fueron positivas.
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3. Se clasificard como informacién positiva o negativa aquella que presente verbalmente
o de manera escrita adjetivos calificativos y/o frases idiomaticas que se utilicen como
adjetivos y sean mencionadas por los actores politicos, reporteros o servicios
informativos, locutores o cualquier voz en off.

4. En consideracidn, y respeto al principio de libertad de expresién, la informacién
clasificada como propia del género “opinidn y andlisis”, asi como debate no sera sujeta
de monitoreo.

5. Las valoraciones se mediran en relacion con los géneros periodisticos, excepto el de
opinidn y analisis, asi como debate. Asi, el tiempo total de valoraciones sera equivalente
al tiempo total de las piezas de monitoreo, menos aquellas de opinidn y andlisis, y
debate. En adicidn, también sera contabilizado el tiempo de exposicion dedicado a los
actores politicos en todos los géneros para fines del monitoreo.

6. Las valoraciones por partido politico o coalicidn seran diferentes a las menciones por
partido o coalicidn, ya que en una pieza de informacién pueden mencionarse distintos
partidos politicos o coaliciones sin que todos ellos sean valorados, o bien, pueden
valorarse partidos o coaliciones mas de una vez dentro de la misma pieza.

7. Tipos de valoracidn. Se clasifican como positivas, negativas o neutras de acuerdo a los
siguientes criterios:

a) Positiva: cuando la mencién presente adjetivos o frases idiomaticas que se
utilicen como adjetivos positivos y que favorezcan al actor politico aludido, se
emitan juicios de valor favorables de los mismos o cuando se resalten sus actos
por medio de adjetivos positivos.

b) Negativa: cuando la mencién presente adjetivos o frases idiomaticas que se
utilicen como adjetivos negativos y que perjudiquen al actor politico aludido, se
emitan juicios de valor desfavorables a éstos o se resalten sus actos por medio de
adjetivos negativos.

¢) Neutra: cuando sélo se presente lainformacion de los hechos de manera objetiva,
sin mostrar valoracién alguna.

La persona moral o institucion de educacidn superior debera presentar los elementos
que tomara en consideracidn para la clasificacion de la valoracién.

En el monitoreo cualitativo también sera necesario considerar los siguientes elementos:

a) Objetividad: el apego fiel a los hechos tal y como ocurran relacionados con los
actores politicos y el proceso electoral 2017-2018 en la difusidn de la informacién
en los noticiarios o servicios informativos.
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b) Equidad: igualdad en la cantidad de tiempos y espacios que los medios
impresos y electrénicos otorguen a los partidos politicos, coaliciones vy
candidatos. También se atenderd el orden de presentacion de la informacién
relativa a las precampafias, intercampafas, campafias, veda electoral y jornada
electoral, tomando en cuenta el contenido y alcance de la informacién en los
servicios informativos, relacionada con los actores politicos y el proceso electoral
2017-2018, de tal manera que haya una evaluacidn objetiva para todos los partidos
politicos, coaliciones y candidatos independientes en la jerarquizaciéon de la
informacion.

c) Calidad uniforme en el manejo de la informacién: verificar si en los servicios
informativos de Internet, asi como en los espacios en los medios impresos, se
difunden las actividades de los actores politicos, de las precampafas,
intercampafias, campafas, veda electoral y jornada electoral atendiendo a los
criterios de uniformidad en el formato y en la calidad de los recursos técnicos
utilizados por los medios de comunicacion. La persona moral o institucion de
educacion superior debera proporcionar informacidon que sirva de base a la
Comisidn para realizar una valoracion de la actuacion de los medios de
comunicacidon monitoreados y llevar a cabo el analisis respectivo.

d) Tiempo de transmision y espacio publicado: el tiempo y espacio que se destine
a la informacién noticiosa sobre las precampafias, intercampafas, campafas,
veda electoral y jornada electoral de los actores politicos dentro del servicio
informativo o medio impreso.

13. Auditoria al monitoreo.

Durante el desarrollo del monitoreo, la Comision podra llevar a cabo los procedimientos
necesarios para la auditoria al trabajo que realice la persona moral o instituciéon de
educacion superior, con el propdsito de observar la correcta aplicacion de los
Lineamientos y del presente Manual de Procedimientos.

14. Variables que deberan ser consideradas en los informes del monitoreo cuantitativo.

Se deberan identificar y cuantificar las menciones propagandisticas, patrocinios o
inserciones en medios electrénicos sobre los actores politicos y el proceso electoral 2017-
2018.

14.1 Monitoreo a Medios Electrénicos.

ANEXO 1 Y ANEXO 1A
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Se deben monitorear aquellos sitios web incluidos en el Catdlogo de Medios para el
proceso electoral 2017-2018, que comercializan sus espacios en Internet y en aquellos
otros sitios web que sean solicitados por los integrantes de la Comisidn, asi como las
redes sociales que se indiquen en el Catdlogo determinado para ello.

El monitoreo se deber3d efectuar, tomando en cuenta los siguientes rubros:

. Namero: Numero progresivo.
Il. Organizacién Politica: Se deberd asentar el nombre del partido politico o
asociacion politica con registro o acreditacion ante el OPLE.

lll.  Sujeto: Nombre del sujeto de monitoreo a que se refiere la pieza informativa.

IV.  Periodo: Senalar en qué periodo se encontré la informacidn, si es previo a la
precampafia, en la precampafia, previo a la campafia o en la campanfa, en la veda
electoral y, en su caso, en la jornada electoral.

V. Fecha: El dia y mes en que se publica la pieza informativa.

VI. Horaderegistro: La hora en que se registra el reporte correspondiente.

VII. Pagina electrénica: Sefialar el nombre completo de la pagina informativa
electrdnica.
VIIl. Tamafo: Referir las dimensiones de la informacion publicada.

IX.  Género: Noticia, crénica, reportaje, entrevista, editorial, fotografia, caricatura,
columna y opinidn de electores.

X.  Referencia: El nUmero consecutivo que identifique al testigo correspondiente en
la base de datos.

XIl.  Observaciones: Anotar cualquier circunstancia que se considere relevante para
mayor claridad en la informacidn.

14.2 Monitoreo a Medios impresos
ANEXO 2Y2A

El monitoreo cuantitativo a medios de comunicacién impresos tiene como fin verificar la
propaganda de los actores politicos para identificar y cuantificar las menciones
propagandisticas o patrocinios en las inserciones pagadas en medios impresos.

El monitoreo se deberd efectuar, tomando en cuenta los siguientes rubros

I.  Numero: Numero progresivo.
Il.  Organizacion Politica: En caso se debera asentar el nombre del partido politico o
asociacion politica con registro o acreditacion ante el OPLE.
lll.  Sujeto: Nombre del sujeto del monitoreo a que se refiere la publicacion.
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IV.  Periodo: Sefialar en qué periodo se encontrd la informacidn, si es previo a la
precampafia, en la precampana, previo a la campafia o en la campafia, en la veda
electoral y, en su caso, en la jornada electoral

V. Fechade la publicacién: El dia y mes en que se publica.

VI. Nombre del periddico o revistas: Sefialar el nombre completo del medio impreso
que realice la publicacidn.

VII.  Seccion: Sefialar la ubicacién en la que aparece la publicacién dentro del medio
impreso.
VIIl.  Pagina: Indicar el nimero de pagina en la que aparezca la publicacidn.

IX.  Tamano de la publicacion: Referir las dimensiones de la publicidad, considerando
las medidas comunes de una plana, % de plana, 1/2 de plana, ¥ de plana,1/8 de
plana, en caso de no ajustarse a ninguna de estas, se registrara en centimetros
cuadrados.

X.  Lugar de aparicion: Especificar sila publicacidon, se encuentra en la parte superior,
inferior, centro, derecha, izquierda de la pagina en la que aparezca segun

corresponda.

XIl.  Género: Cintillo o insercidn pagada.

XIl.  Referencia: Sefialar con numero consecutivo el testigo fotografico de la
publicacién.

Xlll.  Observaciones: Anotar cualquier circunstancia que se considere relevante para
mayor claridad en la informacidn.

15. Variables que se deberan considerar en los informes del monitoreo cualitativo.

El monitoreo cualitativo a medios de comunicacidn consistira en analizar el tratamiento
de la informacion generada en los medios de comunicacion impresos y electrdnicos
sobre los actores politicos y el proceso electoral.

Medios Electrénicos (sitios web y redes sociales)
El monitoreo se deberd efectuar, tomando en cuenta los siguientes rubros:

15.1.1. Nimero. Se otorgara un nimero consecutivo a cada mencion o publicacion, de
acuerdo con el orden cronoldgico de aparicion.

15.1.2. Fecha. Fecha de reporte en que se identificd la mencién o publicacién en formato
dia, mes y afo (dd/mm/aaaa).

15.1.3. Nombre del dominio. Nombre de la pagina web o red social donde se realizd la
publicacion.
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15.1.4. Direccién electrénica. Direccidn electrénica completa de la pagina web o red
social donde se encontrd la mencidn.

15.1.5. Nombre del actor politico.
15.1.6. Candidatura. Tipo de candidatura a la que se postula el actor politico.
a) Gubernatura.
b) Diputacién.
15.1.7. Distrito. El nombre del distrito por el que contiende el actor politico.
15.1.8. Organizaciones politicas.
15.1.9. Modalidad de propaganda:
a) Politica.
b) Electoral.
15.1.10. Valoracion.
a) Positiva.
b) Negativa.
¢) Neutra.
15.1.11. Resumen.
15.1.12. Criterios de evaluacion.
* Objetividad.
* Manejo de informacion o tipo de mensaje.
a) A favor.
b) Descalificativo.
¢) Critica.
d) Imparcial.
* Formato.

a) Mensaje.
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b) De entrevista.
¢) Informativo-narrativo.
Il. Medios impresos

En el monitoreo cualitativo se analizard el tratamiento de la informacién generada en los
medios de comunicacién impresos que tienen cobertura en la mayor parte del Estado de
Veracruz, de acuerdo con el tiraje.

15.2.1. Ndimero. se otorgara un ndmero consecutivo de acuerdo con el orden cronolégico
de aparicion.

15.2.2. Fecha de publicacién. De la nota en formato dia, mes y afo (dd/mm/aaaa).
15.2.3. Nombre del medio. Denominacion del medio impreso donde se publicd la nota.
15.2.4. Grupo editorial. Al que pertenece la publicacidn.
15.2.5. Periodicidad. Diaria, semanal, quincenal o mensual.
15.2.6. Tiraje.
15.2.7. Circulacién:
a) Nacional.
b) Regional.
¢) Local.
15.2.8. Nombre del actor politico.
15.2.9. Candidatura. Tipo de candidatura a la que se postula el actor politico.
a) Gubernatura.
b) Diputacién.
15.2.10. Distrito. El nombre del Distrito por el que contiende el actor politico.
15.2.11. Organizaciones politicas.
15.2.12. Modalidad de propaganda:
a) Politica.

b) Electoral.
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15.2.12. Ubicacién. Ubicacién en el medio especificando la seccidn:

a) Primera plana.

b) Pagina par o impar.

c) Interiores.

d) Contraportada.
15.2.13. Espacio otorgado (1/8,1/4, 1/2, 3/4, una plana, cintillo, robaplana, etcétera).
15.2.14. Pagina. Nimero de la pagina donde se localizé la informacién.

15.2.15. Tipo de informacién. Columna, entrevista, nota informativa, reportaje, fotografia
y caricatura politica.

15.2.16. Valoracion:

a) Positiva.

b) Negativa.

¢) Neutra.
15.2.17. Resumen. Del texto informativo.
15.2.18. Criterios de evaluacion:

a) Fotografia en blanco y negro, acompafando las notas, entrevistas, reportajes,
columnas politicas, articulos y editoriales.

b) Fotografia a color, acompafiando las notas, entrevistas, reportajes, columnas
) ) ) Y
politicas, articulos y editoriales.

¢) Caricatura enrelacion con las notas, entrevistas, reportajes, columnas politicas,
articulos y editoriales.

d) Emblema del partido politico, coalicién o candidato, ilustrando o distinguiendo
las notas, entrevistas, reportajes, columnas politicas, articulos, fotografias,
ilustraciones o caricaturas y editoriales.

e) Graficos en torno a las notas, entrevistas, reportajes, columnas politicas,
articulos, fotografias y editoriales.
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16. Anexos.

Formato de bitacoras de registro.

ANEXO 1

o
== P
OBLE (. ciccon

Veracruz /20172018

Comisiones Unidas de Fiscalizacion y de Medios de
Comunicacién y Monitoreo a los Medios Informativos

PROGRAMA DE MONITOREO A MEDIOS DE COMUNICACION

TIPO: SITIOS WEB Y REDES SOCIALES

MONITOREO: CUANTITATIVO 1 DE1

REPORTE DE LA SEMANA DEL XX DE X300 AL XX DE XXXX DE 2017/2018

HOJA: XX DE XX
| AMEX0 1
FAGINA
HORA DE OBXERYACID
NUM. ORG. POL. SUJETO FERIODO FECHA REGISTRO ELECTRONIC TAMAAD GENERO REFERENCIA HES

A

NOTA: LA DESCRIPCION PUEDE SER YERIFICADA MEDIANTE LA IDENTIFICACION NUMERAL DETERMINADA EN LAS
VARIABLES (MONITORED CUANTITATIVO)
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ANEXO 1A
ORGANISMO PUBLICO LOCAL ELECTORAL DE VERACRUZ
D PROGRAMA DE MONITOREO DE MEDIOS DE COMUNICACION
Z=x Proceso TIPO: IMPRESOS
anE f:;‘ﬁ} Flectoral MONITOREO: CUANTITATIVO 1 DE 1
Veracruz b{(&\\\ 2017_2018 REPORTE DE LA SEMANA DEL XX DE XXXX AL XX DE XXXX DE 2017/2018
DS PBLI LOCAL ELESTORAL = Eubs w———
- ‘ ' HOJA: XX DE XX
ANEXO 2
NOMBRE
NUM. DORG. POL. SUJETD PERIODD FESES_DE PEFI?I;EICD SECCION PAG DPI‘_:AF‘NL% AII;RSIC?SN GENERO REF. DBIgiIFé‘éAC
O REVISTA

NOTA: LA DESCRIPCION PUEDE SER VERIFICADA MEDIANTE LA IDENTIFICACION NUMERAL DETERMINADA EN LAS VARIABLES (MONITOREQO CUANTITATIVO)

ANEXO 2

ORGANISMO PUELICO LOCAL ELECTORAL DE VERACRUZ
PROGRAMA DE MONITOREO A MEDIOS DE COMUNICACION

& Z= Proceso TIPO: SITIOS WEB Y REDES SOCIALES
anE t"fx\\ Electoral MONITOREO: CUALITATIVO 1 DE 1
(1R REPORTE DE LA SEMANA DEL XX DE X00(( AL XX DE XXXX DE 2017/2018

Veracruz '\ 2017-2018
HOJA: XX DE XX
| ANEXO 1A]

CANDIDATURA ikl ¥ALORACION
CRITERIOS
NOMBRE ORGANIZA
NUM FECHA | BOMBRE | irer | AcTom CIONES RESUMEN | L
) (L GOB. pip.  |POLTICAS| g ELECT. | POSITI¥A | NEGATIVA | NEUTRA

NOTA: LA DESCRIPCION PUEDE SER VERIFICADA MEDIANTE LA IDENTIFICACION NUMERAL DETERMINADA EN LAS VARIABLE § {(MONITOREQ CUALITATIVO)
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ANEXO 2A

ORGANISMO PUBLICO LOCAL ELECTORAL DE VERACRUZ
PROGRAMA DE MONITOREO DE MEDIOS DE COMUNICACION

anLE f;;i% Flocese MONITOREO: C!UA.I;I.IP'I?A1!I“\:'|(§R1E|:‘}jg:l‘i
Veracruz f&i@\\ EIECtoral REPORTE DE LA SEMANA DEL XX DE XXXX AL XX D.E XXXX DE 2017/2018
N

2017-2018 HOJA: XX DE XX

ANEXO 2A

MODALIDAD DE

CIRCULACIGN CANDIDATURA ALl AD O UBICACION YALORACION
eRio nom. oRGANZ
recua | wom. |GrURD TIRAS AcTOR ACIONES Espacio RESUMEN DEL | CRITERIOS
WUM. | Cpup. | meio | o, |DICI0A( e PoLiTI POLITICA ox par | mrenion | comrms | CTORGARO [ F4S|TPO DEWE TEXTO INF. VAL
co s 3
NACIONAL | REGIONAL | LOCAL cus. | o PoL. ELEC. (1. puana| GAG PAR | INTERIOR | CONTRA POSTTIVA nEG. nEw.

NOTA: LA DESCRIPCION PUEDE SER VERIFICADA MEDIANTE LA IDENTIFICACION NUMERAL DETERMINADA EN LAS VARIABLES (MONITOREO CUALITATIVO) 13.1.1.26
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O =

anE 7~ Proceso ]

. (@ Electoral ORGANISMO PUBLICO LOCAL ELECTORAL DE VERACRUZ
Veracruz (\\\&\\ 2017-2018 PROGRAMA DE MONITOREO A MEDIOS DE COMUNICACION
Guberuatay dputacioies SITIOS WEB Y REDES SOCIALES

REPORTE DE LA SEMANA DEL XX DE XXXX AL XX DE XXXX DE 2017/2018
TESTIGO
REFERENCIA:
N°: PAGINA ELECTRONICA:
ACTOR POLITICO: FECHA:
TIPO DE ELECCION: HORA DE LEVANTAMIENTO:
PERIODO: TAMANO:
GENERO:
OBSERVACIONES:
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anE ~ Proceso )
(@‘ Electoral ORGANISMO PUBLICO LOCAL ELECTORAL DE VERACRUZ
Veracruz \\&\ 2017-2018 PROGRAMA DE MONITOREO A MEDIOS DE COMUNICACION
Gubematura y diputaciones IMPRESOS
REPORTE DE LA SEMANA DEL XX DE XXXX AL XX DE XXXX DE 2017/2018
TESTIGO
REFERENCIA:
N°: TIPO DE ELECCION:
ACTOR POLITICO: PERIODO:
NOMBRE DE PERIODICO O REVISTA. FECHA DE PUBLICACION:
SECCION: TAMARO DE LA PUBLICACION:
PAGINA:
LUGAR DE APARICION: GENERO:
OBSERVACIONES:
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\ ({Q\ Electoral ORGANISMO PUBLICO LOCAL ELECTORAL DE VERACRUZ
Veracruz 3&%39&2 PROGRAMA DE MONITOREO A MEDIOS DE COMUNICACION

REPORTE DE LA SEMANA DEL XX DE XXXX AL XX DE XXXX DE 2017/2018

REPORTE DE INCIDENTES

REFERENCIA:

FECHA:

HORA:

HECHOS:
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